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MENSAJE DEL PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

“Desde que fundamos EMIN la sostenibilidad ha estado presente en nuestra
cultura. Representa la forma en que hacemos las cosas y nos relacionamos”.

Erwin Hoehmann Frerk
Presidente

Con mucho entusiasmo me dirijo a ustedes
para presentarles nuestro primer Reporte de
Sostenibilidad, el cual da cuenta de la estrategia
y la vision para abordar el desarrollo econémico,
social y ambiental de nuestra empresa.

Como en toda la industria, durante 2020 llevamos
adelante nuestro negocio en medio de una
pandemia, la cual nos obligd a desafiarnos y
atender las necesidades urgentes de nuestros
distintos grupos de interés. El reporte representa
un gran hito para nosotros, ya que nos permite
explicar, de forma transparente y responsable,
quiénes somos y cdmo actuamos.

Desde que fundamos EMIN, hace 36 afos, la
preocupacion por nuestros colaboradores,
comunidades y el medioambiente ha estado
presente en nuestra cultura. Representa la forma
en que hacemos las cosas y nos relacionamos.

Recuerdo que en nuestros primeros proyectos, con
sélo un par de maquinas, acampabamos todos
juntos en la obra, siendo muchos de nuestros
trabajadores residentes de esas localidades. Todos
fuimos construyendo esta empresa, desde el
colaborador mas nuevo hasta el gerente general,
con esfuerzo, solidaridad y responsabilidad.

Esa rica experiencia nos llevd a consensuar
una mirada comun con los grupos de interés,
permitiéndonos proyectar de buena manera
nuestra organizacién hacia el futuro. Con el
tiempo, fuimos acumulando conocimiento y una

clara vocacién por hacer las cosas bien.

Asi, decidimos formalizar una estrategia
de sostenibildad para EMIN, la cual pone
al centro nuestros principales grupos de
interés: colaboradores, proveedores, clientes y
comunidades.

Los colaboradores representan nuestro principal
valor, puesto que esta empresa la construimos
junto con ellos. Es por esto que durante este afio
de pandemia hicimos enormes esfuerzos por
cuidar a nuestros equipos de trabajo y a todos con
quienes nos relacionamos. El COVID-19 nos ensefnd
que somos capaces no sélo de implementar
mejores protocolos, sino que podemos mejorar
siempre nuestras conductas y cultura preventiva.
Nos mostré que si trabajamos y colaboramos,
lograremos que esta empresa perdure a lo largo
del tiempo.

También estuvimos muy cerca de nuestros
proveedores, quienes esperamos sigan siendo los
socios estratégicos que son y necesitamos. Dado
lo anterior, en 2020, considerando el contexto
de crisis sanitaria e incertidumbre econdmica,
conversamos con cada uno de ellos para conocer
sus inquietudes y necesidades. Asi resolvimos, por
ejemplo, adelantar la fecha de pago para aquellos
que se vieron mas afectados.
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Con nuestros clientes el compromiso y
responsabilidad se mantuvo intacto. Esperamos
seguir creciendo con ellos y entregarles un servicio
de calidad, del mas alto nivel. Asi, seguiremos dando
todo nuestro esfuerzo para que en los tiempos que
vienen obtengan de nosotros la excelencia y el
apoyo para concretar sus proyectos.

Por otra parte, buscamos establecer relaciones
estrechas y permanentes con las comunidades
que rodean nuestras operaciones, asi como
aportar a su desarrollo econdémico y social. Esto lo
hacemos principalmente a través del fomento de
la educacién, llevando a cabo programas y alianzas
en colegios e instituciones de educacién superior
de la ciudad de Calama. Asi también, dada la crisis
sanitaria del COVID-19, decidimos apoyar con
recursos y medidas concretas a nuestros vecinos.

Desde el Directorio, seguiremos impulsando
la sostenibilidad. Nuestro desafio mayor serd
adaptarnos a un escenario complejo, que
continuard marcado por la pandemia y las
exigencias del mercado, actuando siempre guiados
por nuestros valores y principios.

“Desde el Directorio, sequiremos impulsando la sostenibilidad. Nuestro
desafio mayor serd adaptarnos a un escenario complejo, que continuard
marcado por la pandemia y las exigencias del mercado, actuando siempre
guiados por nuestros valores y principios’”.
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MENSAJE DEL GERENTE GENERAL

“Por muchos anos, en EMIN dimos distintos pasos en aspectos econémicos,
sociales y medioambientales, que reflejan nuestro compromiso con la

sostenibilidad”

Qué duda cabe que el afno 2020 quedara marcado
en nuestra memoria porque fue increiblemente
complejo, desafiante y lleno de incertidumbre.
Pero, a su vez, también fue gratificante ver a
la organizacion trabajar colaborativamente,
abarcando los distintos desafios con un enfoque
definido de sostenibilidad. Es en las crisis cuando
més se demuestran la cultura organizacional y
la coherencia con los valores y principios que
determinan las decisiones. Esto hace la diferencia
en como reaccionan las distintas empresas ante
la adversidad y, al mismo tiempo, su capacidad
adaptativa.

Desde hace mas de tres décadas, en EMIN hemos
ido avanzando equilibradamente tanto en el
desarrollo organizacional y econémico como
también en aspectos sociales y medioambientales,
lo que implica que siempre ha existido una mirada
integral sobre la sostenibilidad. En los ultimos afios
hemos formalizado esta mirada, gestionando de
una manera mas estructurada, arménica y madura
los distintos ambitos, combinando las proyecciones
de cortoy largo plazo.

Es por ello que en nuestra ultima planificacion
estratégica, con miras a los préximos cinco anos,
fortaleceremos la gestion de la sostenibilidad
mediante dos pilares claves: el crecimiento y la
productividad. Concretar este desafio conllevard
una transformacién organizacional (digital vy
cultural), que procure alcanzar bienestar, desarrollo
equilibrado y creacién de valor compartido con
nuestros grupos de interés.

Desempeno econdmico

En EMIN estamos convencidos de que el resultado
no es un fin en si mismo, sino mas bien la
consecuencia de hacer bien las cosas y de manera
correcta, involucrando a nuestro entorno.

Durante 2020, a pesar de la pandemia, mantuvimos
el funcionamiento de nuestras operaciones.
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Mario Mandujano Devoto
Gerente General

Gracias a una rapida reacciéon ante las nuevas
exigencias del ambiente y las medidas tomadas,
no vimos mermada nuestra capacidad de gestién,
lo que implicd asegurar la continuidad operacional
en todos los proyectos, cumpliendo nuestro
compromiso con los distintos clientes. Se debe
tener presente que desarrollamos proyectos de
gran envergadura, con dotaciones importantes,
pero siempre priorizamos la salud y seguridad de
nuestros colaboradores y, por consiguiente, de sus
familias.

A pesar del dificil afo que vivimos, que impactd
directamente la operacion y nos exigié adaptarnos
constantemente, los resultados econémicos de la
empresa fueron positivos, dando una estabilidad que
nos permitié apoyar a los distintos grupos de interés.

“Seguiremos trabajando para que
todos nuestros grupos de interés se
sientan escuchados y entendidos por
nuestra empresa’.

Desempeno social

En materia de gestidon preventiva, eje prioritario
de nuestras operaciones, debemos destacar que
en 2020 no tuvimos ningun accidente con tiempo
perdido en nuestras obras ni instalaciones, lo que
nos gratifica y fortalece la cultura preventiva que
hemos venido desarrollando por casi una década.

Asimismo, utilizando las distintas plataformas
tecnoldgicas, capacitamos a mas de 1.400
colaboradores, abordando tematicas como
liderazgo, prevencién de riesgos, sostenibilidad,
especialidades técnicas y gestion medioambiental.

También trabajamos en un plan de salud mental,
junto a nuestro Comité Paritario Central, para apoyar
de manera cercana a nuestros colaboradores en
este ano de pandemia.

Otro foco importante estuvo en nuestros
proveedores. El fin fue incentivar la contrataciéon
y compras locales para potenciar el desarrollo
econémico de los lugares donde operamos.
También nos reunimos con ellos para darles
a conocer nuestra politica y lineamientos
de sostenibilidad vy, siguiendo los objetivos
propuestos, cocrear soluciones de valor compartido
que nos permitan avanzar en esta materia.

Ademas, estuvimos muy presentes en la comunidad
de Calama a través de dos ejes de accién: fomento
de la educacién y apoyo a familias vulnerables
afectadas por la pandemia.

Aunque este ano no se pudo realizar por la
contingencia, desde 2013 hemos llevado a cabo
el Programa Educacion DUAL, que tiene como
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propdsito dar un espacio para que los alumnos de
Calama puedan aprender y poner en practica la
especialidad que estudian en sus respectivos liceos.
Buscamos que exista motivacion, compromiso, una
buena aproximacion al mundo laboral y ganas de
aprender.

En todos estos anos han participado 30 alumnos
y el 20% ha continuado siendo parte de EMIN. En
2020, gracias a una alianza con Ensena Chile y su
programa Colegios que Aprenden, apoyamos al
Colegio Rio Loa en el desarrollo de capacidades
de liderazgo y gestién en equipos directivos que
beneficien al establecimiento.

En este afo tan complejo, nos contactamos
proactivamente con la comunidad con el objetivo
de focalizar nuestra colaboracién. Bajo este
propésito, coordinamos actividades de ayuda como
la sanitizacion de ferias libres, la entrega de cajas
de alimentos, la cooperacidon con agrupaciones
sociales, la entrega de antenas de internet y kits de
aseo, entre otros insumos basicos.

Desempeno medioambiental

A partir del diagnéstico realizado en 2019 -respecto
de las fuentes de emision de Gases de Efecto
Invernadero (GEI) que generamos a nuestro
entorno-, en 2020 trabajamos en consolidar y
oficializar nuestro calculo de huella de carbono
y gestion de residuos. Es asi como realizamos
nuestra primera medicién de la huella de carbono
en todas las obras donde operamos e instalaciones
permanentes en Calama y Santiago, a través de un
software que nos permitio registrar, analizar y trazar
cada uno de los datos obtenidos.

En 2021 nos enfocaremos en disminuir la huella
de carbono de nuestras operaciones. Luego,
en 2022-2024 nos centraremos en promover la
eficiencia energética y, finalmente, iniciaremos la
cuantificacién de la huella hidrica en 2024-2025.

En EMIN seguiremos creciendo y desarrollandonos
equilibradamente. Esto se encuentra en nuestra
cultura y forma de hacer las cosas que, como
mencionamos, también esta formalizada en nuestra
estrategia. Seguiremos colaborando con nuestros
grupos de interés para juntos continuar creciendo
en entornos seguros, positivos, productivos y
creando valor para todos.
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HISTORIA: ,
36 ANOS DE INNOVACION Y GRANDES PROYECTOS

Nuestra empresa nacié en 1984 al alero de la firma
de ingenieria Hoehmann Stagno y Asociados. El
propdsito era desarrollar proyectos y soluciones
innovadoras en el ambito de geosintéticos,
principalmente para el sector minero.

La primera obra de este tipo, para Codelco
Division El Teniente, marco el inicio de una serie
de proyectos que hicieron que EMIN Ingenieria
y Construccion se convirtiera rapidamente en
referente en el dmbito de los geosintéticos. De
esta forma, nuestra historia avanzé ligada a la
innovacion y la capacidad de atender un mercado
cada vez mas exigente.

Con el tiempo, comenzamos a explorar nuevas
lineas de negocio, invirtiendo en tecnologia y
maquinaria del mas alto nivel. También generamos

importantes alianzas y consorcios, ejecutando
proyectos tanto en Chile como en otros paises de
Latinoamérica.

Asi, a lo largo de los anos hemos participado en
distintas areas de la construccién, colaborando
con el crecimiento y desarrollo minero del pais y
desempenando un rol fundamental en el campo
de la hidrometalurgia.

En 36 afnos hemos forjado un rol relevante en la
industria local, gracias a la mejora continua de
nuestros procesos, innovacion permanente y
compromiso en la gestion preventiva.

Hoy en dia somos una empresa contratista general
que proporciona soluciones multidisciplinarias al
mercado minero, industrial y de energia.
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EMIN EN UNA MIRADA

Somos una empresa de servicios multidisciplinarios de ingenieria y construccion,
que construye con pasion, excelencia y mirada al largo plazo.

PROYECTOS COvID-19

Ejecutamos _I 76 4
o
ficari , o i
proyectos durante 2020 beneficiarios por m::r":s‘;\zlﬁ"('z)“”“s realizados
COLABORADORES HUELLA DE CARBONO
Hoy somos

4558 Ton C02e. / HP*10°
9599 Ton C02e. / HM*10°
(3)

8% mujeres ] L4 3 0

31% locales (1) colaboradores

CONTRIBUCION SOCIAL

1.573

nifios y jovenes beneficiarios de los programas
educacionales de EMIN

PROVEEDORES

260

48% corresponde a proveedores locales (4

(1) Refiere al nimero de personas que residan en las regiones de Tarapacd, Antofagasta, Atacama y Coquimbo.

(2) Refiere al nimero de personas impactadas por iniciativas COVID-19, entre las cuales se integran: programas de sanitizacién en
Terminal Agropecuario de Calama (300 personas), programa de sanitizacion en Feria Central Grecia en Calama (700 personas), kits de
aseo en Jardin Apanal (64 personas), entrega de cajas de alimentos (500 personas) y apoyo en ollas comunes en Santiago y Calama (200
personas).

(3) -Ton CO2e: toneladas CO2 equivalentes emitida
-HP (Horas Persona) y HM (Horas Mdquina)
-Estas cifras serdn sometida a un proceso de verificacion externa en abril de 2021.

(4) Refiere a proveedores que residan en las regiones de Tarapacd, Antofagasta, Atacama y Coquimbo.
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ESTRATEGIA DE CONSORCIOS: UNION DE
EXPERIENCIAS PARA PROYECTOS EXITOSOS

En EMIN, desarrollar proyectos en consorcios es una definicion de la estrategia comercial. A través de ellos,
desde el aflo 2001 generamos asociaciones estratégicas de corto, mediano o largo plazo, lo cual nos permite
tanto compartir riesgos y costos como disminuirlos, accediendo a economias de escala.

Tener consorcios bien administrados - con normas claras y culturas similares — nos permite competir
de modo mas eficiente, abarcar proyectos de mayor envergadura, asi como mejorar nuestra capacidad
de negociacion y de acceso a alternativas de financiamiento. Al mismo tiempo, generar sinergias con
colaboracién estratégica, al unir experiencia, conocimiento y aprendizaje de buenas practicas profesionales
y técnicas.

HOY LOS CONSORCIOS ACTIVQS SON:

it R - i _ ' .
T e — —_— A EMEX: Con 14 anos de existencia, el consorcio

EMEX esta formado por las empresas EMIN

Ingenieria y Construccion S.A. y Constructora

EXCON S.A. Participa principalmente de proyectos

asociados a movimientos de tierra de gran E M E "
envergadura, donde se complementan con otros EMIN-EXCON
servicios, como revestimientos con geosintéticos

y lineas de tuberias, desarrollando tranques de

relaves, pilas de biolixiviacion y movimiento de

minerales con camiones de 100 toneladas, entre

otros.

EMEXCO: En funcionamiento desde 2018, el

consorcio EMEXCO esta conformado por las

empresas EMIN Ingenieria y Construcciéon S.A,,

Constructora EXCON S.A y Constructora CONPAX. EM&EXCO
Actualmente estd en funcionamiento en Spence

Growth Option (SGO), ejecutando integralmente

y de manera confiable el tranque de relaves de

SGO - Spence.




GRUPQ EMIN

Somos parte del Grupo de Empresas EMIN, orientado a brindar servicios a clientes industriales en los
sectores minero, de infraestructura, inmobiliario, construccién, energia y obras publicas.

El grupo tiene presencia en Argentina, Brasil y Perd, y participa en varios consorcios, lo que le permite
fortalecer los servicios que se ofrecen, potenciando y complementando su participacion en el mercado.

EMIN: empresa de servicios multidisciplinarios de ingenieria y construccion,
orientada a satisfacer las necesidades de empresas mineras, industriales, de
energia e infraestructura.

MORPET: empresa cuyo foco es la promocién y aplicacién de tecnologia con
materiales termoplasticos, entregando soluciones al manejo de fluidos en los
procesos industriales.

EMIN SG: empresa orientada a proyectos del sector minero, industrial,
de ingenieria e infraestructura, proporcionando soluciones en el area de
geosintéticos y mejoramiento de suelos.

EPAV: empresa dedicada a la reparacion y rehabilitacion de calles, carreteras y
aeropuertos, aplicando soluciones estructurales, funcionales, de seguridad vial

EMIN
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GRUPO EMIN

EMIN

SISTEMAS GEOTECNICOS

EPAV

GRUPO EMIN

GRUPO EMIN

EMIN®

SISTEMAS GEOTECNICOS

EMIN

INGENIERIA Y CONSTRUCCION

% Agua del

EMIN
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Hotel

Desierto

y aérea, con proyectos en Chile y paises de América Central. GRUPO EMIN
THM: empresa orientada a satisfacer las necesidades del mercado minero a THM
través del arriendo de maquinaria pesada para operaciones de movimiento de GRUPO EMIN
tierra. . i
GPE S.A: empresa lider en el desarroIIF) de ' GPE s
centrales de energia renovable no convencional. m Gestion de Proyectos
. Eléctricos
BEKA: dedicad | ializacic » ; in d o Actualmente cuenta con siete centrales
A empresa ‘ e’ icada a la comercializacion, reParaC|on y man enaonﬂ e z BEKA hidroeléctricas en operacién, ademés del desarrollo
equipos de hormigdn y mortero para los sectores mineros y de la construccion. de otros proyectos en diversas regiones de Chile.
EMIN Geoestructuras: empresa con mas de 20 afos de experiencia, dedicada EMIN®
al mejoramiento de suelos y cimentaciones en sector privado y publico de Peru.
GEOESTRUCTURAS
Hoehmann Stagno y Asociados: empresa HOEHMANN
Hotel Agua del Desierto Calama: hotel creado en 2004 para atender las Hotel de ingenieria con experiencia en proyectos |
. . . . . .. e i i i i DE PROYECTOS
necesidades de profesionales, ejecutivos y turistas que visitan la zona. Cuenta ~ Agoua del hablt'aC|or?aIes, . cornerC|aIe,s, . edflcaCIorTales, pieba
_— Desierto hospitalarios, aislamiento sismico, industriales, e, castuatese

con infraestructura, servicios y equipamiento necesarios para entregar un buen
descanso, excelente gastronomia y un grato entorno.

centrales hidroeléctricas y refuerzos de estructuras
por cambio de uso o aumento de altura, entre otros.




NUESTRAS ESPECIALIDADES

Somos un socio estratégico capaz de ejecutar operaciones seguras, productivas
y rentables de acuerdo con los requerimientos de cada cliente. La suma de
distintas especialidades, un amplio parque de maquinarias y equipos, personal
capacitado y servicios innovadores y flexibles nos permiten entregar soluciones
multidisciplinarias que garantizan una ejecucion de excelencia.

Movimientos de tierra
Contamos con personal calificado y maquinaria
especializada para adecuarnos a las necesidades
de cada cliente, entregando un servicio seguro,
efectivo y de alta calidad.

Piping y pipelines

Ejecutamos una gran cantidad de proyectos de
piping, sistemas de tuberias (acero y aleaciones
de hastelloy, carbono, inoxidable, entre otras).
También utilizamos diferentes métodos de unidn,
como soldaduras, termo, electrofusién, entre
otros. Finalmente, desarrollamos revestimientos
interiores de tuberias de acero con High Density
Polyethylene (HDPE).

Construccion y montaje

Desarrollamos un servicio integral de obras civiles,
montaje estructural y mecanico, lo que nos permite
cubrir una amplia gama de proyectos.

Revestimientos con geosintéticos

Somos lideres en el disefo e instalacion de
geosintéticos en sus distintas aplicaciones,
manteniendo altos estadndares de calidad en el
revestimiento de diversas superficies, como pilas de
lixiviacién, botaderos de ripios, piscinas, depositos
de residuos, canales, areas de relaves y estructuras
de hormigén, entre otros.

Mantencién y operacion

Contamos con equipos de profesionales
especializados en la mantencién y en dar soporte
a la operacién de plantas y procesos mineros tanto
en superficie como subterraneo, garantizando una
efectiva externalizacion de estas actividades.

EMIN
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HITOS DE SOSTENIBILIDAD:
CONSTRUYENDO FUTURQ

La sostenibilidad es el marco de referencia de
nuestro quehacer. Esta se presenta como una
herramienta esencial para alcanzar mayores niveles
de excelencia y una relacion responsable con
nuestro entorno.

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (0ODS)

Nuestro método de gestion sostenible estd
disefiado para considerar los factores internos y
externos que afectan la industria en que operamos,
incluyendo incertidumbres del mercado, junto con
aspectos econdmicos, sociales y ambientales que
durante el ultimo tiempo han aumentado en su
complejidad.

Nuestra vision es “transformar juntos la
manera de construir”.

Son la base de las decisiones y conductas a
seguir que reflejan la identidad de EMIN y sus
integrantes.

Contamos con cuatro politicas que
establecen marcos de accion para la gestion
de la empresa.

Periddicamente realizamos planificaciones
estratégicas sobre nuestro negocio. La
ultima planificacion tuvo como horizonte
proyecciones para 2025.

Contribuimos a los ODS a través de nuestros
programas y practicas de sostenibilidad.

EMIN
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PLANES Y POLITICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

Politica de Sostenibilidad EMIN
Formalizamos nuestra politica de sostenibilidad
con el objetivo de entregar un marco para el
desempeno econdmico, social y ambiental,
considerando las inquietudes del entorno y de los
grupos de interés de EMIN. (Ver pagina 33)

Modelo de gestion ambiental EMIN
Ordenamos nuestro sistema de gestion ambiental,
certificado desde 2004, en base a un nuevo
modelo de gestion ambiental que integré cuatro
lineamientos principales: emisiones, residuos, agua
y eficiencia energética. (Ver pagina 66)

1. Gobernanza y Etica
2. Relacionamiento y Reputacion

3. Operaciones

4. Cultura

L\V}

EFICIENCIA
ENERGETICA RESIDUOS

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

Cuadro de Honor 6 Estrellas CChC

Por quinto afio consecutivo fuimos reconocidos por
nuestra gestién preventiva, integrando el Cuadro
de Honor de la Cadmara Chilena de la Construccién
(CChCQ), obteniendo nuevamente la distincién
maxima de 6 Estrellas.

Destacado lugar en el Ranking de
Proveedores de la Mineria Phibrand 2020

Avanzamos del tercer puesto obtenido en 2018
al segundo lugar en 2020 en la categoria de
Construccién y Montaje. Este ranking mide la
reputacion corporativa y evalta la competitividad
de los grandes proveedores de la mineria.

Reconocimiento Compartiendo Buenas
Practicas en SST

Fuimos destacados por el programa de educacion
a distancia “La Radio Ensena’, en alianza con la
Fundacién Ensefia Chile y Radio Topater de Calama.
El reconocimiento fue otorgado por la CChC y la
Mutual de Seguridad.

Reconocimiento ComPROmiso PRO

La Camara Chilena de la Construccién certificd
nuestro proyecto “Obra de Ampliacién Botaderos,
Fase VIII - Radomiro Tomic” por cumplir con los
estadndares de sostenibilidad que exige la entidad.




METODOLOGIA Y MATERIALIDAD

Para elaborar el presente Reporte de Sostenibilidad nos basamos en las directrices de Global Reporting
Initiative (GRI). Este estandar sugiere iniciar con un proceso de materialidad que permita priorizar los temas
mas relevantes a reportar. Estos temas, también llamados temas materiales, se eligen por reflejar los efectos
econdmicos, ambientales y sociales de la organizacién, o bien porque influyen significativamente en las

decisiones de los grupos de interés.

La seleccion de estos temas suele realizarse a través de consultas a la alta gerencia y grupos de interés
de la organizacién. Para este caso en particular, decidimos realizar un proceso de actualizacion de temas
materiales, considerando un trabajo previo que se hizo en 2019 y que integro:

« Entrevistas a clientes y gerentes de area.

« Grupos focales a proveedores estratégicos, autoridades locales y miembros de la comunidad.

« Diversas reuniones con el Comité de Sostenibilidad.
« Talleres de Alineamiento Estratégico.

Este proceso de actualizacion se realizé en tres etapas de trabajo:

ETAPA 1 ETAPA 2

Revision Identificacion

1.ETAPA1 - REV'S'()N investigamos informacion

relevante de nuestro quehacer, asi como tendencias
nacionales e internacionales de la industria. Esto
nos permitié profundizar en los temas prioritarios
previamente seleccionados y evaluar su pertinencia
al momento actual.

2. ETAPA 2 - IDENTIFICACION: decidimos

conocer la mirada tanto de nuestro negocio como
de nuestros grupos de interés sobre cada uno de
estos temas, aplicando encuestas y entrevistas a
cuatro actores clave:

 Colaboradores
 Proveedores

» Representantes comunitarios
» Gerentes

ETAPA 3

Priorizacion

Tanto las encuestas como las entrevistas fueron
realizadas de forma remota, via telefénica o por
videoconferencia.

61 encuestas
6 entrevistas

se realizaron en el proceso de materialidad

3.ETAPA3 - PR'ORlZAC'ON los temas materiales

fueron analizados y priorizados de acuerdo con la
importancia que tienen para los grupos de interés
y el negocio. Para la priorizacién se empled una
Matriz de Materialidad que permitié determinar
cudles de los temas consultados eran relevantes
para ambos y, por tanto, se tratardn en el reporte
con mayor profundidad.

EMIN
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MATRIZ DE MATERIALIDAD EMIN 2020

A

Importancia para los grupos de interés

TEMAS MATERIALES
o ®

Importancia para el negocio

TEMAS IMPORTANTES

Eficiencia energética
Industria inteligente
Eficiencia hidrica
Cambio climatico
Cadena de valor
Innovacion
Biodiversidad

TEMAS PRIORITARIOS (MATERIALES)

Productividad

Etica empresarial y anticorrupcion
Derechos humanos

Gestién de clientes

Comunidades

Formacién y desarrollo

Impacto ambiental

Gestion de residuos

Gestion de riesgos
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COMO CREAMOS VALOR

Creamos valor a nuestros clientes entregando soluciones innovadoras,
incorporando tecnologia de manera permanente y mejorando la productividad,
siendo cercanos a todos nuestros grupos de interés y respetando el
medioambiente.

VISION

Transformar juntos la manera de construir.

MISION

Somos una empresa sostenible gue
construye, con pasion y excelencia, cada
desafio que emprendemos.




NUESTRA BASE ORGANIZACIONAL

Contamos con valores y principios que orientan nuestras decisiones,
comportamientos y fortalecen nuestra cultura organizacional.

VALORES

Valor por la Vida @

Respetamos la vida y la dignidad humana. La vida
es lo mas valioso para cualquier ser humano vy el
respeto empieza por uno mismo. Ningin motivo
o argumento puede justificar que se lesione o se

pierda una vida.

Nos involucramos en cada una de las iniciativas que
emprendemos, haciendo de la responsabilidad un
concepto basico para lograr que las cosas sucedan
de acuerdo a lo previsto.

Compromiso

Orientacion al Cliente Q

Trabajamos para entregar
multidisciplinarias que se traduzcan en relaciones
cercanas, rentables y de largo plazo con los
clientes. Hacemos del servicio un imperativo para
transformar satisfaccién en lealtad.

soluciones

Integridad y Etica

Somos consecuentes en nuestras acciones,
cumplimos nuestras promesas y actuamos con
honestidad, respeto, justicia y ética en cada
oportunidad y escenario.

Y

Buscamos ejecutar nuestro trabajo de forma
planificada, rigurosa y eficiente, haciendo del
dia a dia una oportunidad para mejorar de forma
continua nuestro desempefio, procesos, servicios y
relacién con nuestros clientes y grupos de interés.

Excelencia

Orientacion al Resultado Duu

Somos proactivos 'y perseverantes en el
cumplimiento de los objetivosy metas establecidas.
Buscamos que nuestro rendimiento se traduzca en
aumentos de productividad y mejores resultados.

PRINCIPIOS

EMIN
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Gestidn Preventiva

Promovemos y  fortalecemos  conductas
preventivas que protejan la vida, el medioambiente
y aseguren la calidad en los procesos, al influir en
el contexto de trabajo, considerando los factores
humanos y organizacionales presentes en nuestras
operaciones.

Productividad

Hacemos de Ila productividad un objetivo
permanente de nuestra gestién y operacion.
Buscamos optimizar en cada actividad la
produccién obtenida y el rendimiento de
los recursos utilizados, transformando el alto
desempeno en rentabilidad.

Trabajo en Equipo

Trabajamos sobre la base de objetivos y metas
organizacionales compartidas. Hacemos que el
trabajo en equipo sea la forma de operar para
lograr los resultados planificados.

Capital Humano

Sustentamos nuestra gestién en la atraccion,
retencién y desarrollo de equipos de trabajo
competentes y de alto desempeiio, promoviendo
entornos laborales positivos y productivos.

Disciplina en la Ejecucion

Somos rigurosos en la ejecucion de los procesos de
trabajo a través del cumplimiento de estandares,
aplicacion de herramientas operacionales y
cuidado de los activos propios y de terceros.

Liderazgo

Practicamos un liderazgo creible, cercano
y participativo en todos los niveles de la
organizacién, proporcionando foco y direccion a
los equipos de trabajo. Buscamos que el liderazgo
movilice a la organizacién hacia el cumplimiento
delosobjetivos estratégicos y cambios del entorno.

Innovacion

Fomentamos la innovacién, detectando e
incorporando mejoras en el modelo de negocio,
procesos y servicios, que se traducen en aumentos
de productividad, transformando las buenas ideas
en oportunidades de cambio.

Rentabilidad y Crecimiento Sostenible

Realizamos todas nuestras operaciones bajo
el imperativo de la rentabilidad y crecimiento
sostenible. Basamos nuestra gestion en el alto
desempefio de nuestros equipos de trabajo y
en el compromiso con los intereses de nuestros
accionistas, clientes, colaboradoresy comunidades.

N
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ESTRATEGIA CORPORATIVA

MISION
“Somos una empresa sostenible que
construye, con pasion y excelencia, cada
desafio que emprendemos”.

construir”.

Durante 2020 desarrollamos nuestro proceso de planificacion estratégica EMIN
2025, el que define lineamientos y principales objetivos para los proximos cinco
anos.

VISION

“Transformar juntos la manera de

________________________________________

CRECIMIENTO Y
RELACIONAMIENTO

EMINEE

SOSTENIBILIDAD

PRODUCTIVIDAD

CuLTYRA EMWN

Para EMIN, contar con una estrategia ha sido
fundamental a lo largo del tiempo, ya que nos
ha permitido definir cdbmo nos desarrollamos,
acordando los objetivos, las acciones y los recursos
necesarios para su ejecucion.

Entre los afos 2011 y 2015 pusimos foco en el
crecimiento, y entre 2016 y 2020 avanzamos hacia
una fase de consolidacién. En ambas etapas la
gestion estuvo centrada en fortalecer la Cultura
Preventiva y la Excelencia Operacional.

Tras un periodo de andlisis del contexto interno
y externo, logramos establecer una vision
compartida de los desafios y una hoja de ruta

EMIN
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donde fijamos objetivos de mediano y largo plazo
para toda la organizacién, junto con las acciones
a abordar. El resultado es el Plan Estratégico EMIN
2025, que pone la mirada en la sostenibilidad y se
fundamenta en dos ejes principales: Crecimiento y
Productividad, los cuales seran impulsados a través
de la transformacién digital y organizacional.

Tenemos la conviccién de que EMIN 2025
representa el cambio que queremos alcanzar
como empresa. Esto es, continuar creciendo de
manera sostenible y con una vision compartida
por nuestros lideres y el Directorio: “Transformar
juntos la manera de construir”.

En la Estrategia EMIN 2025 se actualizé el modelo de sostenibilidad, definiendo cuatro pilares:

Gobernanza y Etica Empresarial
Tiene por objetivo fortalecer la
forma en que gestionamos los
riesgos e impactos del negocio.

Relacionamiento

Orientado hacia la generacion de OOO

Sostenibilidad

vinculos y relacionamiento cercano m Relacionamiento con clientes

con nuestros distintos grupos de
interés.

Operaciones
Enfocado a fortalecer las operaciones

{O} Productividad

con mayores estandares de seguridad,
calidad, productividad y respeto hacia

el medioambiente.

Cultura
Busca potenciar una cultura

de excelencia basada en Ila @

productividad, prevencion, innovacion
y colaboracién.

Organizacion y personas

N
O
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de Gobierno Corporativo se sustenta
ios y politicas que establecen

las personas y el negocio.




MODELO DE GOBIERNO CORPORATIVO

Para realizar una buena gestién de los riesgos del negocio y sus operaciones, contamos con un conjunto de
valores, principios y politicas que regulan el funcionamiento de la empresa. Nuestro modelo de Gobierno
Corporativo asegura el buen manejo y la administracién de los intereses de EMIN, asi como la generaciéon
de valor para nuestros grupos de interés.

. .
. ee o0 0, °

DIRECTORIO

POLITICAS ESTRATEGIAS

ORGANIZACIONALES COLABORADORES

CORPORATIVAS

. GESTION DE
RIESGOS

El accionar mancomunado de estas definiciones
son el marco de normas, practicas y reglas que

Nuestro modelo de Gobierno Corporativo
se sustenta en tres puntos claves: politicas

EMIN
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POLITICAS CORPORATIVAS

Contamos con cuatro politicas corporativas que permiten establecer marcos de accién y orientar la gestiéon
de la empresa en sus distintas unidades de operaciones.

1. Politica de Sostenibilidad

2. Politica de Etica en los Negocios y Prevencion del Delito
3. Politica de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Proteccion del Medioambiente
4. Politica de Prevencién de Consumo de Alcohol y Drogas

Politica de Sostenibilidad

Nuestra Politica de Sostenibilidad brinda un
conjunto de metas, impactos, responsabilidades
y expectativas tanto econdémicas como sociales y
ambientales a nuestros grupos de interés.

Compromisos:

Mediante esta  politica en EMIN  nos
comprometemos a ejecutar proyectos y desarrollar
operaciones sostenibles, basados en la creacion de
valor con nuestros grupos de interés.

Los pilares de sostenibilidad son:
1. Gobernanza y Etica

2. Relacionamiento y Reputaciéon
3. Operaciones

4. Cultura

ECONOMICO

Politica de Etica en los Negocios y
Prevencion de Delitos

Nos importa mantener una conducta ética con
terceros y entre nuestros colaboradores. La forma en
como se alcanzan estos objetivos es a través de esta
politica, la cual se encuentra basada en el respeto a
las personas, las comunidades, el medioambiente y
la normativa legal vigente.

Politica Integrada

La Politica Integrada de EMIN considera cuatro
ambitos de accidon: Calidad, Gestién Preventiva,
Salud Ocupacional y Medioambiente. Con esta
politica buscamos promover y contribuir al
desarrollo permanente de una cultura preventiva
y de excelencia. Esto significa generar entornos
laborales seguros, productivos y positivos.

Politica de Prevencion de Consumo de
Alcohol y Drogas
Reconocemos el efecto negativo que produce el

organizacionales, estrategias corporativas y gestion
deriesgos. Estos mecanismos nos ayudan a proteger
no solo los intereses del Directorio, sino también los
de nuestros grupos de interés y del entorno.

determinan las relaciones entre todos los actores
involucrados con el funcionamiento de la empresa,
contribuyendo a un ambiente de confianza vy
transparencia.

consumo de alcohol, el uso de drogas ilicitas y
farmacos psicotrépicos sin prescripcion médica,
no solo sobre la salud y el bienestar de los
colaboradores, sino que también en el desemperio,
la productividad y la seguridad de toda la
organizacion.

SOCIAL AMBIENTAL

SOSTENIBILIDAD

(F%)
w
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En 2020 se realizaron 12 sesiones de Directorio, con un 100% de asistencia, y sus actividades se
concentraron en los siguientes ejes de accion:

NUESTRO DIRECTORIO

Nuestro Gobierno Corporativo es ejercido por un Directorio integrado por accionistas y profesionales de
vasta trayectoria. El Directorio, a través de sus comités, genera lineamientos, aprueba y realiza seguimiento
ala estrategiay objetivos corporativos. Asi, la principal misién del Directorio es contribuir a la generacion de
valor de la empresa a través de la gestion de riesgos del negocio en un marco de sostenibilidad.

1. Apoyar y realizar seguimiento al Plan Estratégico EMIN 2025.

2. Impulso de la sostenibilidad, a través de una nueva politica y estrategia.

Erwin Hoehmann Frerk
Presidente
Socio Fundador

Socio fundador y Presidente del Directorio de
EMIN Ingenieria y Construccién S.A. Ingeniero
Civil de la Universidad de Chile, donde también
ejercié como docente durante 17 anos. Se inicié
profesionalmente en la Empresa Nacional de
Electricidad S.A. (Endesa). Fue Presidente de
la Sociedad del Colegio Aleman, Presidente
de la Camara Chileno-Alemana de Comercio e
Industria y Vicepresidente de la Clinica Alemana
de Santiago S.A. Actualmente es Director de
la Clinica Alemana de Valdivia S.A., Presidente
de la Hidroeléctrica Puclaro S.A., Presidente de
la Hidroeléctrica Allipén S.A. y Presidente de la
Hidroeléctrica Embalse Ancoa S.A. Ademas,
es Socio y Director en las empresas del Grupo
EMIN S.A.

Carlos Menzel Siebert
Vicepresidente
Socio Fundador

Ingeniero Civil de la Universidad de Chile,
socio fundador y Director de EMIN Ingenieria
y Construccion S.A. Tiene una vasta trayectoria
y destacados aportes en la implementacion y
desarrollo de nuevas tecnologias en el ambito
de la ingenieria civil y geotecnia en Chile y el
extranjero. Ha tenido una notoria participacién
en el desarrollo de asociaciones, consorcios
y gremios nacionales. Actualmente es Socio
y Director en diversas empresas del Grupo
EMIN, con una apreciable colaboracién en el
desarrollo del Gobierno Corporativo del holding
y expansion internacional de las empresas.

3. Promocion de la gestion de riesgos del negocio, mediante un nuevo modelo de trabajo.

4. Creacion y seguimiento de una nueva estrategia comercial integral y sostenible.

Diego Valdés Gonzalez
Director

Contador  Auditor de la
Universidad de Chile. Por mas
de 20 anos fue socio a cargo de
los servicios de consultoria de
Coopers & Lybrad. Por cuatro
afnos fue socio a cargo de Business
Consulting en Arthur Andersen y
luego socio a cargo de Human
Capital Services. Desde 2001
ha sido Director y Asesor de
importantes empresas en Chile y
Latinoamérica.

Jiirgen Leibbrandt von Neefe
Director

Ingeniero Civil Metalurgico de
la Universidad de Concepcion.
Gestor en la formacién del
International Copper Association
ICA, del International
Molybdenum Association IMOA
el ano 1989. En 2012 fue elegido
internacionalmente Copper
Man of the Year. Es impulsor
de iniciativas y empresas de
innovacién en nuevos usos del
cobre, participando hoy en sus
directorios.

Jorge Schwerter Hofmann
Director

Ingeniero  Civil Industrial de
la Universidad de Chile. Tiene
40 anos de experiencia en el
direccionamiento de empresas
pertenecientes a  diferentes
industrias productivas y de
servicio y mas de 20 afos
participando  en  diferentes
directorios de empresas del area
de la construccion y de servicios,
con fuerte foco en alcanzar los
objetivos del negocio y otorgar al
mismo tiempo sostenibilidad en
el largo plazo.



ORGANIZACION MATRICIAL

La empresa estd organizada a través de una estructura matricial, que promueve el trabajo en equipo y la
colaboracion entre las distintas areas y proyectos que operan a lo largo del pais. Esta organizacién permite
una retroalimentaciéon permanente, que facilita la entrega de respuestas agiles y oportunas a los clientes.

Erwin Hoehmann

DIRECTORIO

Mario Mandujano
Gerente General

ASESORIA

Gerente Contraloria |

LEGAL

. Rafael Torreblanca
| Gerente Operaciones
- Norte

Hugo Jofré
Gerente Capital Humano

Claudia Alvarez
Subgerente Tecnologia y
Procesos

Alexis Canales
Gerente Prevencion de Riesgos,
Calidad y Medioambiente

José Luis Spano
Gerente Administracion
y Finanzas

FUERZA LABORAL

N
Carlos Fonck Mauricio Lambert
Gerente Proyectos Gerente Operaciones

Consorcios y Grandes Obras

FUERZA LABORAL
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Janet Canas
Gerente Abastecimiento
y Logistica

Rodolfo Aranguiz
Gerente Técnico

Sergio Vaccaro
Gerente Ingenieria y
Desarrollo

Ignacio Gaueca
Gerente Negocios

Jorge Grez
Gerente Maquinarias

y Equipos

w
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Para lograr la gobernabilidad de la organizaciéon, en EMIN contamos con comités
especializados e integrados por miembros del Directorio y ejecutivos.

Comité de Etica

Tiene como objetivo asegurar el cumplimiento a
cabalidad del Cédigo de Conducta Empresarial
de EMIN y de las etapas y resoluciones relativas a
la operacién del Sistema de Gestion Etica (SGE).
El Comité actia como garante de la fe publica del
sistema, recibe los resultados de las investigaciones
y plantea sanciones que son aplicadas por la
gerencia respectiva o directamente por el supervisor
o la jefatura del denunciado.

Participan en este comité el Gerente Empresas EMIN,
Rodrigo Larenas; el Gerente de Contraloria, Erwin
Hoehmann H., y el abogado asesor John Jaederlund.

Comité de Personas y Organizaciones

Este comité se crea con el propésito de compartir
e integrar las mejores practicas de desarrollo
organizacional entre las distintas empresas del
Grupo. El comité busca establecer politicas y
procesos que permitan atraer, motivar, desarrollar
y fidelizar el talento de nuestros colaboradores,
asegurando el logro de la estrategia corporativa y
sostenibilidad del negocio.

Por lo tanto, y reconociendo los diferentes niveles
de madurez de cada empresa en el ambito de la
gestion de personas, buscamos alcanzar su maximo
potencial en concordancia con los objetivos
definidos en los planes estratégicos respectivos.

El comité es liderado por los directores Jorge
Schwerter, Diego Valdés y los gerentes Mario
Mandujano y Hugo Jofré.

Comité de Transformacion

Se cred a partir de la Estrategia 2025 de EMIN, con
el objetivo de dirigir el proceso de transformacién
organizacional, asegurando que la estrategia del
negocio promueva la incorporacion constante
de mejores practicas en tecnologia e innovacién
de la industria 4.0, generando impacto en la
productividad, experiencia de los colaboradores,
clientes y sostenibilidad del negocio.

Participan los directores Erwin Hoehmann F, Jorge
Schwerter, y los gerentes Mario Mandujano, Hugo
Jofré, Rodolfo Ardnguiz y la subgerente Claudia
Alvarez.

EMIN
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Comité de Seguridad

Tiene como objetivo promover la cultura preventiva
dentro de la organizacién, gestionando los riesgos
y asegurando que las decisiones que se tomen
estén acordes con los principios y valores de EMIN.
El Comité también apoya la ejecucién del Desafio
de Cultura Preventiva, a través del desarrollo de
iniciativas, medicién y valor por el cumplimiento de
metas.

Lo integran los directores Jurgen Leibbrandt, Jorge
Schwerter, y los gerentes Mario Mandujano, Hugo
Jofré y Alexis Canales.

Comité de Estrategia

Tiene como objetivo velar por la correcta ejecucién
de la estrategia corporativa, compartiendo los
lineamientos con los equipos de trabajo, asegurando
el cumplimiento de las metas propuestas e
incorporando los aprendizajes y mejoras que surjan
en su desarrollo.

Participan los directores Carlos Menzel, Erwin
Hoehmann F, Jorge Schwerter, Diego Valdés, y los
gerentes Mario Mandujano y Erwin Hoehmann H.



COMITE DE SOSTENIBILIDAD

En febrero de 2020 creamos un Comité de Sostenibilidad, liderado por la Gerencia de Contraloria, con el
objetivo de proporcionar a la empresa una mirada estratégica de este tema. Con esta mision, el comité se
dividié en dos instancias complementarias:

1.Comité de Sostenibilidad del Directorio: tiene la misién de dar los principales lineamientos a la organizacion
en materias de sostenibilidad y relacionamiento comunitario, asi como mantener informado al Directorio
sobre estas gestiones. El Comité se retine cada dos meses y se conforma por un Director, Contralor, Gerente
General y Gerente de Capital Humano.

2.Comité de Sostenibilidad Operacional: tiene la misién de disefiar e implementar programas de sostenibilidad
en obras, oficina central e instalaciones de Calama. Su actuar depende del Comité de Sostenibilidad del
Directorio y sus lineamientos. Las reuniones son de caracter mensual y estd conformado por ocho integrantes
de diferentes &reas de la organizacion.

En 2020 se realizaron cuatro sesiones de trabajo con el Comité de Sostenibilidad del Directorio, donde se
planifico un Plan de Sostenibilidad. Los tres grandes objetivos fueron:

» Bajar la politica de sostenibilidad a la operacion, estableciendo practicas sostenibles.
« Acercarnos a la comunidad y tener un rol econédmico activo en su desarrollo.
« [dentificar brechas en el ambito del desempeiio sostenible, a fin de realizar acciones que logren abordarlas.

Asi también, dentro del alcance de la Iniciativa .
Estratégica de Sostenibilidad estuvo el implementar 3. ComPROmiso PRO CChC

actividades como: En 2020, a través de nuestro proyecto “Ampliacién

Botaderos Fase VIII - Radomiro Tomic”, participamos en
el programa ComPromiso PRO de la Camara Chilena
de la Construccién (CChC), el cual busca aumentar
los estdndares de sostenibilidad de los proyectos de
construccion.

1. Relacionamiento comunitario

En EMIN reconocemos a la ciudad de Calama como
nuestra principal comunidad, puesto que nuestras obras seguridad, proveedores y clientes.
se ubican préximas a este lugar. Por esta razén se trabajé
en una Estrategia de Relacionamiento, la cual tiene
como foco principal la educacién técnica de calidad.
En tiempos de emergencia, establecemos relaciones de
cooperacion y solidaridad con la comunidad.

El programa evalu6 los siguientes dmbitos de nuestra
obra: colaboradores, comunidad, medioambiente,

4. Indicadores de sostenibilidad

Este afo trabajamos la construccion de un tablero de
indicadores que midan la sostenibilidad de la empresa.
La propuesta fue entregada al Directorio de EMIN, a fin
de establecer una hoja de ruta para la compafia en esta
materia.

2. Sostenibilidad en obras

Se crearon cinco iniciativas para ser aplicadas en obra:
- Capacitacion en temas de ética.
- Difusion del canal de denuncias.

5. Reporte de Sostenibilidad

Definimos desarrollar nuestro primer Reporte de

-Programa para conocer a la comunidad cercana a la obra.
- Programa que potencie un buen clima laboral.
- Programa para la reduccién de CO2 de las obras.

Sostenibilidad, a fin de comunicar a nuestros grupos de
interés el desempefo econdmico, social y ambiental de

nuestra gestion.

EMIN
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ESTRUCTURA COMITE DE SOSTENIBILIDAD

El Directorio, a través de su Comité de Sostenibilidad, evaltia periddicamente nuestras metas en esta
materia, entregando lineamientos y haciendo seguimiento para cada una de ellas.

COMITE DE
SOSTENIBILIDAD

Lider de sostenibilidad: Carolina Ulloa
Director: Jirgen Leibbrandt

Gerente General: Mario Mandujano
Gerente Contraloria: Erwin Hoehmann H.
Gerente Capital Humano: Hugo Jofré

COMITE DE
SOSTENIBILIDAD
OPERACIONAL

GERENCIA
PREVENCION, GERENCIA
. CALIDAD Y ABASTECIMIENTO ,
Paulina Grau MEDIOAMBIENTE Y LOGISTICA Gonzalo Gomez

Jefe Gestion Ambiental Jefe Gestion Abastecimiento

GERENCIA
MAQUINARIAS Y
EQUIPOS

GERENCIA
Carolina Ulloa CONTRALORIA

Analista Control de Gestion
Lider de Sostenibilidad

José Luis Barrueto
Subgerente de Mantenimiento

GERENCIA
CAPITAL HUMANO

GERENCIA
OPERACIONES Cristian Belmar

Subgerente de
Operaciones Norte

Karla Contreras
Analista de Comunicaciones

Vanessa Guajardo

Analista de Seleccién e René Urzua

Integracion Subgerente de Operaciones
Consorcios y Grandes Obras




GESTION DE RIESGOS

En EMIN buscamos gestionar y mitigar la incertidumbre propia del negocio promoviendo un ambiente
de control de los riesgos a los que estamos expuestos. Para la empresa, la gestién de riesgos se configura
como un proceso continuo, viéndose sometido a constantes transformaciones a lo largo de nuestra historia.
Esto nos ha permitido transitar desde un enfoque basado en la persona a uno que considere factores
organizacionales y de nuestros grupos de interés.

Precisamente, desde 2015, con la actualizacién de nuestro Sistema de Gestion de Calidad, determinamos
que nuestra gestion de riesgos debia encaminarse hacia la estrategia y el negocio. A su vez, la puesta en
marcha del Desafio Cultura Preventiva ya habia implicado el trabajo de abordar factores que impactan
en toda la organizacion. Asi, durante 2020 consolidamos una mirada ampliada de la seguridad y la salud
laboral que incluye riesgos del negocio en su conjunto.

Desde esta nueva mirada, en EMIN distinguimos dos ambitos para la gestién de riesgos:

« Gestién de riesgos en obra, con un foco principalmente en la persona.

« Gestién de riesgos del negocio, con un foco en la estrategia y el negocio en su conjunto.

Identificamos los riesgos de
seguridad y salud de las personas. >
Desde este trabajo se consideran
dos riesgos criticos

1. Riesgos de fatalidad
2. Riesgos de salud laboral

Administrador Jefe de drea Equipo de frabajo

Debe validar los riesgos Su rol es crear y liderar el grupo Equipo  responsable de

abordados por el jefe de de trabajo encargado de la identificar los riesgos 'y

determinar medidas para su
mitigacion.

area y grupo de trabajo de la  gestion de riesgos.
compania.

EMIN
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GESTION DE RIESGOS DEL NEGOCIO

En 2019 y 2020 se establecié un nuevo estandar
para la identificacién y evaluacién de riesgos,
con el propdsito de facilitar la toma de decisiones
y control de este proceso con un enfoque mas
amplio.

La actualizacion de este estandar considerd los
siguientes aspectos:

1. Incorporacion de nuevos procesos Yy
metodologias para la identificacion de peligros
y evaluacion de riesgos, considerando la
identificacion continua y proactiva de riesgos en
personas, entorno y organizacién, y definiendo
como el sistema los aborda.

2. Modificacién de algunos criterios y conceptos
de la evaluacién de riesgos.

Nuestro modelo de gestion de riesgos es parte
del crecimiento sostenible de nuestra empresa,
adquiriendo un especial sentido de urgencia en el
contexto actual. Por esta razén, tanto el Directorio
como los gerentes de d&rea se encuentran
comprometidos con el modelo, asi como con
incentivar el uso de esta herramienta en cada
proceso, de manera que todas las decisiones que
se tomen estén marcadas por el andlisis de riesgos
que corresponda.

El ano 2020 actualizamos
nuestra matriz de riesgo e
identificamos 15 riesgos mayores
en mesas de trabajo. En 2021 se
implementardn planes de accion
para mitigar sus impactos.
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ETICA'Y PROBIDAD

EMIN

INGENIERIA Y CONSTRUCCION

En EMIN tenemos una larga historia de desarrollo empresarial, marcada por una reputacion de
responsabilidad, seriedad y calidad. Esto ha sido posible gracias a que contamos con un marco regulatorio
formalizado y coherente con nuestros valores, situando a los colaboradores en el centro de la toma de

CODIGO DE CONDUCTA EMPRESARIAL EMIN

decisiones e incentivando el cumplimiento de procedimientos transparentes y confiables.

Asi, los principios fundamentales de nuestro quehacer se encuentran basados en una conducta ética que
involucra valores, marco legal y un Sistema de Gestion Etica (SGE).
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SISTEMA DE GESTION ETICA

El SGE corresponde al conjunto de documentos,
procesos y disposiciones creados para asegurar la
integridad de los miembros de la organizacion. Esta
compuesto por el Cédigo de Conducta Empresarial,
el Comité de Etica y un Canal de Consultas y
Denuncias.

Para difundir el Sistema de Gestion Etica entre
los lideres EMIN se realizaron tres talleres de
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alineamiento, dos en Santiago y uno en Calama
durante octubre de 2019. En esta actividad
participaron 110  personas, considerando
directores, gerentes y jefaturas de las diferentes
areas de la empresa. Las actividades fueron
dirigidas por el Gerente Empresas EMIN, Rodrigo
Larenas, con apoyo del Gerente de Contraloria,
Erwin Hoehmann H.

Nuestro Cédigo de Conducta Empresarial es una herramienta que guia las acciones de los miembros de la
organizacién en base a los valores de integridad, ética empresarial y un estricto cumplimiento normativo,
todos los cuales no son negociables en las relaciones internas y con otros actores.

Nuestro Cédigo cubre los siguientes temas:

» Cumplimiento del marco legal y regulaciones

» Seguridad

« Prohibicidon de consumo de alcohol y drogas

« Respeto por las personas

» Responsabilidad del mando

« Relaciones con terceros (clientes, proveedores y autoridades)
« Acciones en la sociedad

« Bienes de la empresa

« Conflictos de interés




ETICA'Y PROBIDAD

MODELO DE PREVENCION DEL DELITO

En EMIN contamos con un Modelo de Prevencion
del Delito, el cual es coherente con la Ley N° 20.393
de Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas
enrelacion con el lavado de activos, financiamiento
del terrorismo, delitos de cohecho, receptacion,
negociacion incompatible, administracion
desleal, contaminacion de aguas y modificaciones
efectuadas en la Ley N°21.121 de 2018.

Al respecto, contamos con un Manual para la
Prevencion y el Control de Delitos, en el cual
estan detallados los criterios de acciéon de los
colaboradores en esta materia.

LANZAMIENTO DE NUEVO CANAL DE DENUNCIAS

Con el fin de mejorar el proceso de denuncias y consultas, en plazos y garantia de anonimato, desarrollamos
una nueva plataforma para el Canal de Denuncias con el apoyo de la Fundacién Generacién Empresarial. La
nueva herramienta fue puesta en marcha en 2020.

1. Evaluacion preliminar

2. Determinacién de la investigacion
Proceso de investigacion de denuncias  p» 3. Notificacién al denunciado

4. Desarrollo de la investigacion

5. Cierre de la investigacion

6. Notificacion

El proceso de investigaciéon no podra superar el plazo maximo de 60 dias habiles, contados desde que se
acoge a tramitacion la denuncia.

Durante el piloto del proyecto en 2019 se realizaron siete requerimientos a través del Canal de Denuncias
de EMIN. En tanto, durante 2020 se realizaron tres denuncias. Cabe destacar que se gestiono el 100% de los
casos recibidos.

EMIN
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DERECHOS HUMANOS EN LA EMPRESA

En EMIN sabemos que las actividades de nuestra operacion pueden tener el potencial de afectar los derechos
de nuestros colaboradores y otros grupos de interés, como proveedores y comunidades, y que los riesgos e
impactos inherentes a nuestro negocio requieren estar resguardados desde la perspectiva de los derechos
humanos (DD.HH.). Esto ultimo implica ubicar a las personas en el centro de nuestra toma de decisiones.

Asitambién, adoptamos el concepto de debida diligencia, a fin de identificar y prevenir los riesgos asociados
a nuestra actividad, abordandolos en forma anticipada, de tal manera de minimizarlos y mitigarlos,
permitiendo evitar eventuales impactos que puedan vulnerar los derechos fundamentales de las personas.

Los principales instrumentos que nos permiten dar Por su parte, a través del Reglamento Interno
garantias en materia de derechos humanos son: de Orden, Higiene y Seguridad, informamos a
nuestros colaboradores la normativa que regula

» Modelo de Gestién de Riesgos

« Sistema de Gestion Etica

« Cédigo de Conducta Empresarial

« Canal de Denuncias

« Cédigo de Conducta para Proveedores

« Politica de Etica en los Negocios

« Politica de Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional
y Proteccién del Medioambiente

» Modelo y Manual para la Prevencion del Delito

GUIA DE BUEN TRATO

Finalmente, integrar un enfoque de DD.HH. apunta
también al respeto de la dignidad humana y a
entender que la relacién con otros es siempre con
“sujetos de derechos”. En este sentido, diselamos
una Guia del Buen Trato, la cual tiene como objetivo
fortalecer la gestion de personas y las relaciones
laborales, mediante la generacién de un contexto
de trabajo positivo y productivo a nivel individual
y colectivo.

Se busca compartir practicas relacionadas con el
buen trato laboral, enfatizando que el respeto en
EMIN es responsabilidad de todos.

Cuatro son los ambitos principales asociados al
buen trato en EMIN:

1. Respeto 3. Liderazgo positivo

4. Convivencia en
espacios comunes

2.Trabajo en equipo

las relaciones laborales en virtud del contrato de
trabajo y las que dicen relacién con accidentes
laborales, enfermedades profesionales, prevenciéon
de riesgos, higiene y seguridad. También se
establecen de forma clara las obligaciones vy
prohibiciones que todo trabajador debe conocer
y cumplir, indicando sus derechos y garantias en
virtud de los respectivos contratos en conformidad
a las disposiciones legales vigentes.

EMIN
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GUIA DEL
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CULTURA EMIN

En nuestra historia, el desarrollo de las personas ha sido un aspecto fundamental para el crecimiento
sostenible de la empresa. A partir de ello, hemos construido una cultura donde los valores y principios
han guiado de forma consecuente el accionar de la compafiia y sus logros. Contamos con un conjunto
compartido de practicas y acciones que reflejan nuestra manera de hacer las cosas - la cultura EMIN -, que
promueve de forma sistematica el liderazgo y la formacién de equipos de trabajo competentes, positivos,
preventivos y productivos.

Esta identidad comun es el resultado del trabajo y el compromiso de miles de colaboradores que se han
desempenado en distintas areas y proyectos durante los 36 afos de vida de EMIN.

En 2020 desarrollamos una serie de practicas que contribuyeron al fortalecimiento organizacional,
enfocadas en formacion y liderazgo, gestién del talento y diversidad.
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FORMACION Y LIDERAZGO

Para nosotros es fundamental ejecutar de forma
permanente acciones de aprendizaje y desarrollo
que permitan potenciar las competencias de los
colaboradores.

Durante 2020 capacitamos a 1.469 personas
mediante cursos que fueron dictados en modalidad
online, streaming y presencial. Algunos de estos
cursos fueron impartidos por integrantes de  EMIN,
de manera de aprovechar el amplio conocimiento
que manejan nuestros colaboradores, abordando
temas como liderazgo, especialidades técnicas,
gestion ambiental, prevencién de riesgos, factores
protectores de la salud mental y sostenibilidad.

1.469

colaboradores capacitados en 2020

EMIN
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Por otra parte, establecimos un programa de
apoyo y contenciéon psicoldgica para nuestros
colaboradores. El programa integra un protocolo
que tiene por objetivo proporcionar a los lideres
una guia de referencia y herramientas practicas
para la identificacion temprana y gestion de
comportamientos en situaciones adversas. Este
programa integré una metodologia que opera bajo
un ciclo de tres etapas:

« Formacion en liderazgo preventivo
« Contencidn y acompanamiento psicoldgico
- Seguimiento y cierre

Los temas abordados en este programa
sequiran reforzandose durante 2021, lo cual
serd especialmente relevante en un contexto de
pandemia e incertidumbre.

118

colaboradores certificados en la
especialidad de geosintéticos y operacion de
equipos para el trabajo en geomembranas
y tuberias.

PROGRAMA INTEGRAL DE SUPERVISORES EMIN

Con el objetivo de fortalecer el rol, la importancia
y las competencias de la supervisidn en la gestion
de contratos, en 2020 desarrollamos el Programa
Integral de Supervisores EMIN, mediante alianzas
con distintas instituciones de educacion superior.

Estainiciativa nos permitio fortalecer competencias
en los ambitos de liderazgo, gestion técnica
y gestion de seguridad. Participaron 25
colaboradores de la linea de supervision de

operaciones de las distintas especialidades que
desarrollamos. El curso se realizd entre agosto y
diciembre via streaming.

Programa de Supervisores 2020
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GESTION DEL TALENTO

En EMIN fomentamos que nuestros integrantes potencien sus habilidades. Para esto, contamos con un
Programa de Gestion de Talentos conformado por colaboradores que se han destacado en sus funciones.
Los participantes cumplen una malla de formacién de contenido especifico que les permite mejorar sus
competencias y asumir mayores responsabilidades en la organizacién, abriendo nuevas oportunidades

profesionales.

PROGRAMA BECAS DE ESTUDIO

La educacién continua es fundamental para cultivar
el talento interno. En este sentido, contamos con el
programa Becas de Estudio, que busca apoyar a los
colaboradores con financiamiento y tiempo para
que desarrollen estudios técnicos, de pregrado,
diplomados y magister.

A este beneficio pueden postular colaboradores
con buen desempeiio que deseen estudiar
tematicas afines con la empresa y que cuenten con
mas de dos afios en la organizacion.

hesup%_ [
BECA DE ESTUDI0S |20

25 personas

fueron becadas por el programa

EMIN
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NUEVA PLATAFORMA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

En 2020, con el propdsito de mejorarla eficienciayla
integracion de los procesos vinculados a la gestidon
de capital humano, iniciamos la implementacién
de la plataforma BNovus en tres focos principales:
seleccion de personas, evaluacion de desempefio
y comunicacién corporativa. Esta plataforma
tecnolégica -adaptadaalas necesidades de nuestra
organizacién- permitird seguir automatizando y
digitalizando nuestros procesos.

AUTOMATIZACION
Y DIGITALIZACION

3] Reclutamientoy Seleccién

@& o "
3 Evaluacién de Desempeiio

Comunicaciones
Corporativas

PLATAFORMA SISTEMA DE GESTION DE CARGOS INTERNOS

Identifiquese para
iniciar sesion

La nueva plataforma Sistema de Gestion de Cargos
Internos (SGCI), desarrollada en el ultimo ano, tiene
el objetivo de optimizar la gestiéon de cargos y la
movilidad dentro de EMIN. La plataforma permite
crear y gestionar cargos internos en las distintas
areas de la organizacion.

Beneficios de SGCI

«» Creacion de cargos internos en formato digital.

« Flujo de negociaciones entre dreas para aceptar, modificar o rechazar un cargo.
» Trazabilidad de las gestiones, con el respaldo de documentos para la organizacién.

» Optimizacién de tiempo en el proceso contable.
» Reglas establecidas para el flujo de cargos internos.
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DIVERSIDAD

Nuestra empresa tiene definida una estrategia de
diversidad e inclusion enfocada en la ejecuciéon de
tres desafios:

1. Fomentar la inclusion laboral de personas con
discapacidad.
2. Promover la incorporacion de mujeres a la
organizacion.
3. Desarrollar un programa de integracién cultural

Las principales iniciativas realizadas en este ambito
fueron:

« Concientizaciéon en equipos de trabajo EMIN
sobre la inclusién laboral de PcD.

» Elaboracién de un catastro de personas con
discapacidad.

« Apoyo en la obtencién de la credencial de
discapacidad para quienes asi lo requirieran.

DESAFIOS PARA LA CULTURA EMIN
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para migrantes.
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Capacitacién e inclusidn laboral

Durante 2020, el foco estuvo en la inclusién laboral
de personas con discapacidad (PcD), etapa en la
cual contamos con la asesoria de Fundacién TACAL,
organizacién de larga trayectoria en esta materia.

A partir de la Estrategia EMIN 2025 definimos que nuestra cultura organizacional se potenciara en tres
atributos fundamentales:

Colaboracion

E X P 0 Creemos en el trabajo colaborativo como fuente de
innnovacion y resultados.

INCLUSIGN

ONLINE

TRABAJO INCLUSIVO

Durante el pasado noviembre participamos en
la Expo Inclusién Online, feria laboral con mas
de 1.500 puestos de trabajo para personas con

LATAM

discapacidad. Ademas de ofrecer puestos laborales e etalan \ /
en nuestra compafiia, se habilité la opcién de Buscamos constantemente soluciones innovadoras - -
“Contacto Online”, donde un analista de seleccion con impacto en las operaciones y el negocio. - -
contestoé cada consulta de los postulantes.
nnnnnnn 1 o
Productividad
Estamos comprometidos con la excelencia operacional uuuu

y resultados del cliente.
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La planificacion y mirada integrada de los procesos
y riesgos mds importantes son parte fundamental de
la gestion de la empresa. Representan la base para
una ejecucion de excelencia.



INNOVACION CONTINUA

Uno de los principales desafios que tenemos en EMIN es seqguir fortaleciendo nuestra gestién operacional,
a través de incorporacién de tecnologias y acciones de mejoramiento continuo de los procesos.

La productividad y la innovaciéon son atributos esenciales de nuestra propuesta de valor y Estrategia EMIN
2025. Precisamente por esto, al inicio de 2020 creamos la nueva Subgerencia de Tecnologia y Procesos,
con el propésito de mejorar y habilitar los procesos criticos mediante la incorporacién permanente de

tecnologias.

DIGITALIZACION

Dentro de los principales focos de gestion para el
periodo, y atendiendo los desafios que nos trajo
la pandemia del COVID-19, la digitalizaciéon de
nuestros procesos tuvo especial protagonismo. La
digitalizacién se harealizado bajo nuestro principio
de trabajo colaborativo, con iniciativas como la
implementaciéon de un nuevo médulo de control

de proyectos basado en el programa Dynamics y
Power Bl que ofrece Microsoft, el cual ya se estaba
utilizando en el area de Contabilidad. También se
desarroll6 el sistema en linea de control de activos,
la app de control de combustible y el sistema de
planificacion E+.

EMIN
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DIGITALIZACION DEL CONTROL DE PROYECTOS

Implementamos la integracién del médulo de“control de proyectos”dela
plataforma Dynamics en una obra piloto. La iniciativa permitié unificar y
alinear la informacién que se recoge en las obras (avance fisico, personas,
materiales y equipos) con la plataforma de adquisiciones y subcontratos
iConstruye y la informacion contable de la empresa, contribuyendo a un
mejor control de los gastos y una mayor productividad de los procesos.
Esta iniciativa fue realizada de manera conjunta entre las gerencias
Técnica, Operaciones, Abastecimiento y Logistica y Administracion y
Finanzas.

SISTEMA EN LINEA DE CONTROL DE ACTIVOS

Implementamos un software de gestiéon de activos en la Gerencia de
Maquinarias y Equipos, especificamente en los talleres de Zonal Calama
y obras.

Algunas de sus ventajas son: contar con una vision en tiempo real
respecto de KPI’s de la flota, asi como también de los trabajos realizados
y estado de avance de cada equipo en mantenimiento. Ademas, brinda
informacién clave para la toma de decisiones, gestion de recursos,
planificaciéon y control de la ejecucién del mantenimiento.

APLICACION CONTROL DE COMBUSTIBLE EMIN

Esta nueva herramienta tiene como proposito digitalizar y dar mayor
rapidez al reporte de control de combustible, el cual es entregado
diariamente por los operadores de los camiones de combustibles o
de mantencion. A través de un smartphone o tablet, esta aplicacion
permite al usuario acceder a las opciones de reporte de control de
combustible, carga y abastecimiento, entre otros, quedando registro de
cada operacion.

PLANIFICACION E+

Con el propésito de incorporar practicas de gestion que sigan
promoviendo la planificacién y productividad de nuestros proyectos, la
Gerencia Técnica, en conjunto con la Gerencia de Operaciones, iniciaron
la implementacién de la metodologia de planificaciéon E+. Esta solucion
involucra diversas herramientas que permiten y ayudan a gestionar
correctamente las actividades, los plazos y los responsables de cada tarea,
en las diferentes etapas del proyecto, asi como medir la productividad de
una forma transversal en todas las operaciones.
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A LA VANGUARDIA DE LA TECNOLOGIA

Fieles a nuestra cultura de excelencia, incorporamos una termofusionadora de alta presion, especializada
en grandes diametros de tuberia (hasta 2.000 mm).

Entre sus ventajas destaca su funcionamiento autopropulsado y automatizado, que minimiza los riesgos
de quienes la operan y permite fusionar tuberias mas grandes, impactando en la productividad de los
proyectos de nuestros clientes. Existen pocos equipos de este tipo operando en el mundo y su principal
uso esta indicado para proyectos de mineria de gran envergadura.

EMIN
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NUESTRA CADENA DE VALOR

En EMIN gestionamos la cadena de valor poniendo foco en conocer los impactos
economicos, sociales y ambientales que generamos. Buscamos que todos los
grupos humanos con quienes trabajamos compartan nuestros principios y
valores organizacionales.

83% de lealtad
de nuestros clientes

* 1.309 colaboradores
* 260 proveedores
« 125 proveedores locales

Oportunidades Estudios y

Ejecucion de Resultados y

de negocio propuestas propuestas posventa

§102 MM de ingresos

« 18 proyectos adjudicados
$3.7 MM de utilidad (A.1) (1

o 11 clientes

o $3.27MM en 2020 de inversion

« 10.2211C02e

o 13% residuos reciclados o reutilizados

« $45M inversion en trabajo comunitario
y voluntariado

(1) Al = antes de la aplicacion de impuestos.



CULTURA PREVENTIVA

Desde su fundacion, la seguridad ha sido fundamental en la gestion de nuestra
empresa, generando las condiciones, disponiendo de recursos y dotando de
tecnologia para realizar las tareas en forma segura y productiva.

De nuestra cultura organizacional surge la cultura
preventiva, que busca movilizar a los equipos
de trabajo para construir con seguridad. Esta
mirada preventiva se sostiene por cuatro pilares:
el liderazgo, la gestién técnica, la gestion de

personas y el comportamiento. Por otra parte, la
cultura preventiva de EMIN se fundamenta en los
valores, principios, estrategias, modelo de negocio
y estructura de la compania.

Propdsito Cultura Preventiva

EMIN.
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Gestion Cultura Preventiva

GESTION TECNICA
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Conocimiento Conocimiento
Base Base

GESTION PERSONAS

Conocimiento Conocimiento
Base Base

ALERTA + REPORTA < APRENDE -+ FLEXIBLE - JUSTA

VALORES -« PRINCIPIOS « POLITICAS « ESTRATEGIA + MODELO NEGOCIOS « ESTRUCTURA

CONTEXTO

CULTURA
PREVENTIVA

i

COMPORTAMIENTOS

|
LIDERAZGO

CUIDADO EN PANDEMIA

Para proteger a quienes integran la organizacion
y mantener la continuidad operacional, desde
mediados de abril aplicamos el Protocolo
COVID-19 EMIN, un conjunto de practicas y
procedimientos para gestionar y mitigar los
riesgos de contagio. También desarrollamos

C VID-19

Responsables

por \a Vida

En EMIN todos SOMos

responsables de

___ Proteger a los que

corren mayor
riesgo.

Campaiia
contra el
Coronavirus
DRT

: s 99
MANTEN LA DISTANCIA
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nuestro propio Manual COVID-19, a fin de tomar
medidas mas exigentes de prevencion para dar
continuidad operacional. Dentro de esto se adoptd
la modalidad de teletrabajo para aquellos cargos
que asi lo permitian, y se privilegié la proteccién
del empleo.




ESTANDARES DE SEGURIDAD

El actual modelo de gestién de seguridad en EMIN se basa en el sistema de gestién integrado, el cual
considera normas internacionales ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001. Este modelo ha permitido la mejora
continua de los procesos y la estandarizacién de elementos claves para la gestion.

Para el monitoreo y seguimiento de la seqguridad trabajamos en base a estandares que sirven como guias
de referencia para asegurar el desempefio esperado en la ejecucion de trabajos.

Estandares de fatalidad

Consideran requisitos como medidas de control
que deben cumplir la organizacion, las personas y
la infraestructura asociada para evitar accidentes
graves o fatales.

Estandares de control de salud ocupacional

Siguen los protocolos del Ministerio de Salud,
los que consideran requisitos como medidas de
control para evitar enfermedades profesionales por
exposicidn a agentes en los puestos de trabajo.

Estandares de calidad

Consideran requisitos que deben cumplir la
organizacién, las personas y la infraestructura
asociada para normalizar y brindar confiabilidad
operacional, en beneficio de nuestros clientes y
otras partes interesadas.

DESEMPENO EN SALUD Y SEGURIDAD 2020

Durante este periodo registramos cero accidente
con tiempo perdido y fatales relacionados con
nuestra actividad. Ademds, superamos nuestras
metas de sequridad y logramos resultados récord
en 2020 en esta materia.

Para llevar a cabo los estandares de seguridad
esperados en EMIN contamos con el Comité
Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS). Este es
un organismo técnico de trabajo conjunto que se
establece entre la empresa y los trabajadores, y
permite identificar y evaluar los riesgos en los que
pudieran verse expuestos estos ultimos.

EMIN.
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En toda industria o faena en que trabajen mas de 25
personas funcionan uno o mas Comités Paritarios
de Higiene y Seguridad, que estan representados
por:

« Trabajadores: escogidos por votacion, tres titulares
y tres suplentes.

« Empresa: escogidos por Gerente General y/o
Administrador, tres titulares y tres suplentes.

COMITE PARITARIO TE INTEGRA

Con el objetivo de generar cercania entre
companeros de trabajo de las distintas areas
de Oficina Central Santiago, el Comité Paritario
de Higiene y Seguridad Central realizé durante
cuatro meses una serie de conversaciones que
les permitieron compartir sus vivencias, tanto

personales como laborales, durante el periodo
de cuarentena. Esta actividad se realizd a través
de videoconferencia y logré reunir a mas de 40
companeros de trabajo, destacando la disposicién
y simpatia de cada encuentro, que logré acercarnos
y acompafarnos durante estos meses.

N° de N° de enfermedades Dias perdidos por Dias perdidos por
accidentes profesionales accidentes de trabajo  enfermedad profesional
0 1) 0 11
Accidentabilidad ~ Siniestralidad por Inc.  Siniestralidad por Inv. Frecuencia
Temporal y muertes
0% 0,87% 0,02% 0%

(1) Esta cifra corresponde a una persona contagiada de COVID-19

CULTURA JUSTA

A partir de la cultura preventiva, en EMIN
trabajamos bajo el concepto de Cultura Justa, la
cual se basa en cuatro atributos principales: la
justicia, la confianza, la transparencia y el contexto
organizacional.

Cultura organizacional

Cultura preventiva

|<|<|

Cultura justa

« Justicia: respeto por la justicia, participacion y
didlogo entre las personas.

« Confianza: proveer relaciones de confianza y
honestidad en el trabajo.

« Transparencia: velar por la transparencia y
ética en la forma de actuar.

« Contexto organizacional: este atributo
agrupa los tres anteriores: justicia, confianza y
transparencia.




DESEMPENO AMBIENTAL

Buscamos mejorar continuamente el desempeno ambiental de nuestras operaciones, para contribuir a la
sostenibilidad del negocio y cuidar el medioambiente. El modelo de gestién ambiental de EMIN tiene un
enfoque de circularidad, con el objetivo de que el valor de los productos, los materiales y los recursos se
mantengan en la economia durante el mayor tiempo posible, que se reduzca al minimo la generacién de
residuos y, por ende, los gases de efecto invernadero (GEl).

La Estrategia EMIN 2025 considera un modelo de gestidon que integra cuatro variables ambientales: las
emisiones, los residuos, el agua y la eficiencia energética, cada una con metas que responden a fechas
especificas de trabajo.

Emisiones 2020 - 2022
Residuos 2020 - 2022
Energia 2022 - 2024
Agua 2024 - 2025 ERLONES
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Nuestra gestion considera indicadores de
desempeno, entre los cuales ya medimos la huella EFICIENCIA

. . ENERGETICA
de carbonoy el reciclaje. sl
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e Aire: huella de carbono
* Suelo: reciclaje

* Agua

* Energia

Software medioambiente

En 2020 lanzamos un programa digital con el
objetivo de medir y trazar datos asociados al
desempeno ambiental y la huella de carbono en
todas las obras.

EMISIONES

En EMIN aspiramos a avanzar hacia una mejor
gestion en el control y reduccion de emisiones,
permitiendo generar beneficios relevantes para la
compania, tales como la optimizacién de procesos,
la mejora del desempefio ambiental y la reduccién

m@a’

EMISIONES

Enelano2019laempresaimplementé un proyecto
piloto para medir la huella de carbono de nuestras
operaciones. Este consistié en generar una linea
base de emisiones de gases de efecto invernadero,
considerando el modelo de gestion ambiental.

Este proyecto es un punto de partida para lamejora
de nuestro desempeno ambiental, el cual surge
como un hilo conductor que nos ayuda a impactar
positivamente la eficiencia operacional.

Actualmente nos encontramos en la etapa
de reduccidon de nuestra huella de carbono,
identificando que los procesos que generan mas
emisiones son las fuentes moéviles de nuestros
equipos y maquinarias y los traslados aéreos.

EMIN
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de costos operativos. Con este objetivo, durante
2020 trabajamos en la cuantificacién de emisiones
generadas y en la planificacidon de iniciativas a
desarrollar en el futuro.

ALCANCES MEDICION
Alcance 1
K11 =
. 11
Fuente Fuent: Fuent
ze | = mowi  TeRe et
Alcance 2
% Fuente electricidad
-~ Alcance 3
L & ’%’
=] F;.lent; l;uent;z
residuos vuelos aéreos

CALCULO HUELLA DE CARBONO

Horas Horas Ton CO2 Ell. Ton (02 eq.
Persona | Mdquina /HP*10 / HM*10

20200  Alcance 1 5.571 2483 5.229
Alcance 2 162 72 152
Mlance 3 4.488 2.000 4213
TOTAL 10221  2.243575  106.539 4556 9.599
2019  Alcance 1 1.756 1.633 5.120
Alcance 2 179 167 523
Alcance 3 1.316 1.224 3837
TOTAL 3250 1.075.159  34.288 3.023 9.480
2018 Alcance 1  1.544 1772 4.641
Alcance 2 148 170 445
Alcance 3 888 1.019 2.670
TOTAL 2580  871.280 33.266 2.961 7.756

1. Para el inventario GEI del periodo 2020 se consideraron las fechas entre el 1 de
enero de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2020. Instalaciones medidas: Oficina
Santiago, Oficina y Taller Calama y ocho obras representativas.

2. Para el inventario GEl del periodo 2019 se consideraron las fechas entre el 1 de
enero de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2019. Instalaciones medidas: Oficina
Santiago, Oficina y Taller Calama y dos obras representativas.

3. Para el inventario GEl del periodo 2018 se consideraron las fechas entre el 1 de
enero de 2018 hasta el 31 de diciembre de 2018. Instalaciones medidas: Oficina
Santiago, Oficina y Taller Calama y tres obras representativas.
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EMISIONES

Por otra parte, durante 2020 trabajamos en la
instalacién de postes solares en Calama.

El programa tuvo por objetivo apoyar la reduccién
del consumo de energiay, por tanto, la reduccién de
nuestra huella de carbono.

RESIDUQS

En EMIN buscamos reutilizar, reciclar e incluir
tecnologias para la reduccion de residuos. Durante
los ultimos afnos se han incrementado las acciones
y los indicadores de gestion que promueven la
disminucion de residuos, a fin de generar un menor
riesgo para la salud y el medioambiente.

EMIN
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Se instalaron 24 luminarias en nuestra
oficina en Calama. Al utilizar ldmparas LED
se genera un ahorro energético de 7,8 veces
respecto del alumbrado tradicional.

Potencia lampara LED 30W alumbrado piblico  Costo = $1.068
consumo 9 kWh/mes

Potencia limpara sodio 250W alumbrado Costo = $8.903
pablico consumo 75 kWh/mes

Costo del kW por empresa CGE = 118.71527

RESIDUOS

e
N

RECICLAJE DE BOTELLAS PET

En el marco del desarrollo sostenible y acorde
con los intereses de nuestros clientes, en EMIN
lanzamos una iniciativa de reciclaje de botellas
PET en nuestros centros de trabajo. El programa
se realizé con la empresa More Chile, la cual se
desempena en el rubro alimenticioy prioriza la
produccién sustentable dado el nuevo marco
mundial referente al cambio climatico. El
proyecto considera la recuperacioén total de las
botellas que ocupan las personas que trabajan
en las obras, para convertirlas en chips y luego
en nuevos productos plasticos, asi como la
obtencién de certificados de reciclaje.

CONTENEDORES DE RECICLAJE

Durante el afno 2020 se habilitaron en el nuestros residuos. Cada contenedor cuenta con
edificio central y las instalaciones de Calama modulos para el reciclaje de cartones, botellas
contenedores de reciclaje para la gestién de plasticas, latas, papel y vidrio.

-

EMIN.  RECICLA AQUI /
TUS RESIDUOS ;

£l cuidado del medio ambiente depende de ti, RECICLA r}

BALANZA DE PESAJE DE RESIDUOS

En las instalaciones de Calama contamos
con la balanza movil para el pesaje de
residuos. Con ella controlamos los residuos
que reciclamos y que disponemos con las
diferentes empresas que se dedican a la
inertizacion de los materiales peligrosos.

n PARTES DEL EQUIPO

2
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(@) Bascula portatil
@) Accesos de goma
@ Cableado

@ Indicador de peso

@ Impresora incorporada
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Grupo

Colaboradores

Clientes
/4
RELACIONAMIENTO CON GRUPQOS DE INTERES
En EMIN invertimos para mantener una relacion estrecha y colaborativa con
nuestros grupos de interés a través de vinculos de confianza y responsabilidad.
Proveedores

Colaboradores Clientes Proveedores Comunidades

Comunidades

;Qué esperamos lograr?

Buscamos atraer, desarrollar y retener talentos
con el fin de contar con equipos de trabajo
comprometidos con la excelencia. Fomentamos
espacios de equilibrio entre las prioridades de
desarrollo personal y profesional.

Trabajamos para mantener relaciones cercanas,
rentablesy de largo plazo con nuestros clientes.
Esto nos permite detectar sus necesidades
para poder abordarlas de manera integral y en
beneficio de los proyectos que ofrecemos.

La excelencia de nuestros procesos
operacionales inicia con nuestros proveedores.
Buscamos cocrear soluciones integrales,
mantener una relacién estable y compartir
valor.

Buscamos actuar de forma colaborativa y
respetuosa con las comunidades en donde se
desarrollan nuestras operaciones. Promovemos
la educacién técnica dual como un pilar que
permite integrar a la empresa con la sociedad,
fortaleciendo espacios de aprendizaje mutuo
y potenciando el desarrollo profesional de los
jovenes.

EMIN
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Contamos con distintos medios de comunicaciéon y relacionamiento para cada uno de nuestros publicos:

(A través de qué medios nos
comunicamos y relacionamos?

- Pagina web EMIN

- Revista EMIN Construye

- Comunicacién interna

- Encuesta de clima laboral

- Encuesta de cultura
organizacional

- Canal de denuncias

- App EMIN Comunicaciones

- Pagina web EMIN

- Revista EMIN Construye

- Encuesta de calidad del servicio
y satisfaccion del cliente

- Canal de denuncias

- Correo: postventa@emin.cl

- Visitas periodicas de gerentes

- Pagina web EMIN

- Revista EMIN Construye
- Gerencias asociadas

- Encuesta de satisfaccion
proveedores

- Canal de denuncias

- Pagina web EMIN

- Revista EMIN Construye

- Programa Educacién Dual

- Convenios con instituciones de
educacion técnica
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COLABORADORES

Los colaboradores representan un factor fundamental de nuestra organizacion. En 2020, la
dotacion fue de 1.309 personas. De este total, el 68% posee contrato indefinido.

TIPOS DE CONTRATO

Obra

r 1,7%

Indefinido (1)
67,5%

Definido

30,8%

1. Corresponde al promedio mensual de personas con contrato indefinido. El porcentaje representa a 883 colaboradores.

EMIN
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COLABORADORES LOCALES GENERO
CHEE» CEEED
Local 401 Hombres 1.203
No Local 908 Mujeres 106
Total 1.309 Total 1.309

COLABORADORES LOCALES Y NO LOCALES COLABORADORES POR GENERO

Colaboradores Mujeres
Colaboradores locales o
No locales 8,1 Y%
(, 1y i
[0)
69,4% 30,6%
Hombres
91,9%




COLABORADORES

PROMEDIO PORCENTAJE DE COLABORADORES
POR RANGO DE EDAD 2020

Sobre 60 afos

2,4%
; Menos de 20 afios
51 a 60 anos O ZCV
14,1% 70
21y 20 anos
17,6%
31y 40 anos
41y 50 anos 36 3(V
0
29,4% !
EDAD
Menos de 20 anos 3
21 a 30 anos 230
31 a40 anos 475
41 a 50 anos 385
51 a 60 anos 184
Mayor a 61 anos 32
Total 1.309

PROMEDIO PORCENTAJE DE COLABORADORES
EXTRANJEROS Y NO EXTRANJEROS 2020

Extranjero

3,75%

Chileno
96,25%
NACIONALIDAD
Chileno 1.260
Extranjero 49
Total 1.309

PORCENTAJE DE COLABORADORES
POR RANGO DE ANOS DE SERVICIO

Mayor a 20 afos

2%

Entre 10y 20 anos

3%

Entre 5y 10 anos

' 7%

Entre 2y 5 anos

7%

Menos de 2 anos

81%

ANTIGUEDAD

Anos de antigliedad

Mayor a 20 afos 23
Entre 10y 20 afios 40
Entre 5y 10 anos 92
Entre 2y 5 anos 96
Menos de 2 afos 1.058

Total 1.309

EMIN
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CLIMA LABORAL

En términos de clima laboral, durante 2019 se
realiz6 un diagnéstico para conocer el estado
actual de la empresa en este tema y en 2020 se
aplicaron planes de accién segun los resultados
obtenidos. En 2021 se medird nuevamente esta
dimension para evaluar el desempefio de los
planes mencionados.
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CLIENTES

La mayor parte de nuestros clientes son empresas del rubro de la gran mineria metdlica. Sus contratos
tienen distinta duracién; sin embargo, en el dltimo tiempo los proyectos se extienden por mas de un afo
en la mayoria de los casos.

La operacion en un afo de pandemia, como fue 2020, nos permitié confirmar la efectividad del alineamiento
de objetivos con nuestros clientes. Esto se reafirmé con la rapida implementacién del Protocolo COVID-19,
en menos de un mes, lo que nos permitié continuar con nuestras operaciones de manera segura. Nuestros
principales clientes son:

« Anglo American (Los Bronces y El Soldado)

« Antofagasta Minerals (Los Pelambres y Centinela)

« BHP (Spence, Escondida y Cerro Colorado)

« Celulosa Arauco (Arauco y Nueva Aldea)

« Codelco (Radomiro Tomic, Chuquicamata, Gabriela Mistral y Ministro Hales)
« Collahuasi

« Freeport McMoran (El Abra)

« Glencore (Lomas Bayas)

« KGHM (Sierra Gorda)

« TECK (Quebrada Blanca)

\
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AMERICAN MINERALS
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Evaluamos la percepcidon que tienen nuestros
clientes respecto del trabajo que entrega EMIN,
atendiendo cuatro dimensiones principales:

1. Seguridad, calidad y medioambiente
2. Liderazgo
3. Propuesta de valor

4. Lealtad / satisfaccion

Se realizaron 78 encuestas a clientes entre 2015
y 2020.

73% de lealtad de los clientes entre 2015 y
2020.

87% de satisfaccion general con los servicios
entregados en 2020.

83% de lealtad, lo que considera que el dliente
nos recomienda, estd satisfecho y nos volveria a
contratar en el afio 2020.
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PROVEEDORES

En EMIN los proveedores forman parte importante de nuestra estrategia, siendo un eslabén fundamental
de nuestra cadena de valor. Buscamos proporcionar un marco claro para desarrollar una relacion comercial

PRECALIFICACION] ).
APROBACION
ADJUDICACION

de manera sostenible.

En 2020 decidimos formalizar la gestion que
realizamos con nuestros proveedores a través
de una Politica de Proveedores Sostenibles. Esta
herramienta integra una serie de compromisos
aceptados por la organizacién basada en los
valores y principios corporativos.

Ademas, nuestra politica integra una metodologia
propia, que garantiza transparencia e igualdad de
oportunidades para todos los proveedores que
ofrezcan sus productos y servicios de manera
circular, evaluando riesgos en cada etapa del

proceso definido. ACUERDO
COMERCIAL

EMIN
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Complementandolo anterior, desarrollamos un Registro Online de Proveedores, en conjunto coniConstruye,
que promueve la incorporaciéon de nuevas empresas y nos permite mantener una relacion de largo plazo
con los proveedores mas recurrentes. La plataforma se encuentra abierta para toda la comunidad.

Durante 2020, nuestros focos de gestion estuvieron en:

- Fomentar la contratacion de mano de obra local
tanto para nuestras obras como para nuestras
oficinas en Calama y Santiago.

- Automatizar procesosinternos,comolaconciliaciéon
de facturas.

+ Apoyary desarrollar a proveedores locales a través
de la fijacion de estandares de calidad, evaluacion
periédica y formalizacién en las prestaciones para
sus trabajadores, otorgando mayor sostenibilidad
productiva a nivel regional.

En 2020 contamos con:

260 proveedores que trabajan con
EMIN, en promedio

- Monitorear plazos de facturacion y pago a 30 dias.

125 son proveedores locales, un 48%

- Promover alianzas con proveedores que utilicen
del fotal de proveedores

productos que sean reciclables y/o amigables con
el medioambiente.

« Promover la gestion y cultura preventiva, asi como
la elaboracion de indices de seguridad.

PROVEEDORES LOCALES

Con el propdsito de mantener una relacion
cercana con nuestros proveedores, se ha preferido
trabajar con proveedores locales, potenciando
el desarrollo econdmico de cada ciudad. A ello
sumamos la politica de pago en menos de 30 dias,
para medianas y pequefas empresas.
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Es nuestra preocupacion permanente mantener
relaciones de excelencia con los diferentes grupos
de interés y, en especial, con las comunidades
proximas a nuestras operaciones.

Ante esto, nos hemos comprometido con un
programa de trabajo que busca generar valor
compartido con los residentes de Calama,
donde se encuentra nuestro principal centro de
operaciones.

Desde 2013, las prioridades del programa se
han dirigido a la educacion y el apoyo a las
comunidades. En este sentido, se han concretado

alianzas con liceos e institutos técnicos, a fin de
incorporar alumnos al Programa de Educacion
DUAL, que tiene como objetivo dar un espacio
para que los alumnos de Calama puedan aprender
y poner en practica la especialidad que estudian en
sus respectivos liceos, donde los jévenes pueden
adquirir los conocimientos que EMIN les aporta y
construir una oportunidad laboral a futuro.

En estos anos han participado 30
alumnos del Programa de Educacion
DUAL y el 20% ha continuado siendo
parte de nuestra organizacion.

EMIN
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APQOYO A FAMILIAS VULNERABLES Y LOCALIDADES

Destacan acciones como la sanitizacion de ferias libres, la entrega de cajas de alimentos a familias de mayor
vulnerabilidad social durante tres meses y la cooperacién con agrupaciones sociales.

300 personas recibieron apoyo de sanitizacion en el
Terminal Agropecuario de Calama (SoproAgro).

700 personas recibieron apoyo de sanitizacion en Feria
Central Gredia.

16 familias recibieron un kit de aseo en el Jardin Infantil
Apanal.

40 familias vulnerables en Calama, que contaban con un
integrante en situacion de discapacidad, recibieron cajas
de alimentos durante tres meses.

200 personas recibieron apoyo en ollas comunes en
Calama y Santiago, durante cuatro meses.

FOMENTO DE LA EDUCACION

Mantuvimos el vinculo con el Colegio Rio Loa, mediante la alianza con Enseia Chile y su programa Colegios
que Aprenden.

1.228 j6venes de 1° bdsico a 4° medio se beneficiaron
con el programa

También realizamos acciones como la entrega de antenas
deinternety el auspicio del programa La Radio Ensefia -de
Ensena Chile- transmitido por Radio Topater de Calama,
con el propésito de llevar la sala de clases a cada hogar.
A esto se suman las capacitaciones en seguridad para
alumnos de 3°y 4° medio al alero del programa Red Futuro
Técnico.

40 nifios recibieron antenas repetidoras

200 jovenes participaron de la iniciativa de Radio
Ensedia Chile

105 jovenes participaron de la iniciativa Red Futuro
Técnico

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2020




CATERPILLAR

COMPROMISO CON LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE (0DS)

En 2015, Chile como parte de los 193 paises miembros de la Organizacidn de Naciones Unidas (ONU) suscribio
y comprometié el cumplimiento de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la cual se instala en favor
de las personas, el planeta y la prosperidad, fortaleciendo la paz universal dentro de un concepto mas amplio
de la libertad.

Desde EMIN nos interesa aportar al logro de las metas establecidas por el pais, contribuyendo en un espiritu
de colaboracién y de desarrollo de programas que mejoren la calidad de vida de las personas y del entorno.
A partir de los temas materiales previamente definidos se consideraron seis ODS a los que nuestra empresa
aporta principalmente:

EMIN
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Tema material Metas a las que aportamos
PRODUCT'VIDAD 8.2 Lograr niveles mas elevados de productividad econémica mediante la e —————
diversificacion, la modernizacion tecnoldgica y la innovacion, entre otras cosas, Y CHEEMEATD
centrandose en los sectores con gran valor anadido y un uso intensivo de la mano /\/
de obra. ‘I'

9.2 Promover una industrializacion inclusiva y sostenible y, de aqui a 2030,
aumentar significativamente la contribucién de la industria al empleo y al —
Producto Interno Bruto, de acuerdo con las circunstancias nacionales, y duplicar INNOVACION E
esa contribucién en los paises menos adelantados. sl
9.4 De aqui a 2030, modernizar la infraestructura y reconvertir las industrias para
que sean sostenibles, utilizando los recursos con mayor eficacia y promoviendo
la adopcion de tecnologias y procesos industriales limpios y ambientalmente
racionales, y logrando que todos los paises tomen medidas de acuerdo con sus
capacidades respectivas.

Programas e iniciativas EMIN:

- PROGRAMAS DE FORMACION Y DESARROLLO DE COLABORADORES (capitulo 4)

- PROGRAMAS DE GESTION DEL TALENTO (capitulo 4)

- PROGRAMAS DE INNOVACION CONTINUA, DIGITALIZACION Y SOFTWARE DE TRABAJO (capitulo 4)
« ADQUISICION DE TECNOLOGIA (capitulo 5)

ETICA 16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus formas. 16 Pauston
EMPRESARIAL Y 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan e

, cuentas.
ANTICORRUPCION

Programas e iniciativas EMIN:

+ MODELO DE GOBIERNO CORPORATIVO (capitulo 3)
« COMITE DE ETICA (capitulo 3)

« SISTEMA DE GESTION ETICA (SGE) (capitulo 3)

+ CODIGO DE CONDUCTA EMPRESARIAL (capitulo 3)
« MODELO DE PREVENCION DE DELITOS (capitulo 3)
« CANAL DE DENUNCIAS (capitulo 3)

DERECHOS 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan 16 o
cuentas g ‘IjDEISDT‘I\LUGIDNES
HUMANOS 16.7 Garantizar la adopcion en todos los niveles de decisiones inclusivas,

participativas y representativas que respondan a las necesidades

Programas e iniciativas EMIN:

- MODELO GESTION DE RIESGOS (capitulo 3)

« SISTEMA DE GESTION ETICA (capitulo 3)

- CODIGO DE CONDUCTA EMPRESARIAL (capitulo 3)

+ CANAL DE DENUNCIAS (capitulo 3)

- CODIGO DE CONDUCTA PARA PROVEEDORES (capitulo 3)

- POLITICA DE ETICA EN LOS NEGOCIOS (capitulo 3)

- MODELO Y MANUAL PARA LA PREVENCION DEL DELITO (capitulo 3)

+ REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD (capitulo 3)
- GUIA DE BUEN TRATO (capitulo 3)

- POLITICA DE SOSTENIBILIDAD (capitulo 3)
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GESTION DE
CLIENTES

9.4 De aqui a 2030, modernizar la infraestructura y reconvertir las industrias para
que sean sostenibles, utilizando los recursos con mayor eficacia y promoviendo
la adopcion de tecnologias y procesos industriales limpios y ambientalmente
racionales, y logrando que todos los paises tomen medidas de acuerdo con sus
capacidades respectivas

Programas e iniciativas EMIN:

- PROGRAMAS DE INNOVACION CONTINUA (capitulo 4)

< INVERSION EN DIGITALIZACION E INSTALACION DE SOFTWARE DE TRABAJO (capitulo 4)
- ADQUISICION DE TECNOLOGIA Y MAQUINARIA (capitulo 5)

« ENCUESTA DE CALIDAD Y SATISFACCION (capitulo 6)

COMUNIDADES

4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las
mujeres a una formacién técnica, profesional y superior de calidad, incluida la
ensefanza universitaria

4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jévenes y adultos
que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales,
para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento

Programas e iniciativas EMIN:
« ALIANZAS CON CENTROS DE ESTUDIO TECNICOY PROFESIONAL PARA INTEGRAR ESTUDIANTES DE LA COMUNIDAD

DE CALAMA (capitulo 6)

- PROGRAMA RED FUTURO TECNICO (capitulo 6)
- PROGRAMA EDUCACION DUAL (capitulo 6)

FORMACION Y
DESARROLLO

4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las
mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la
ensefanza universitaria

4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jévenes y adultos
que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales,
para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento

Programas e iniciativas EMIN:

« CURSOS DE FORMACION Y DESARROLLO PARA COLABORADORES (capitulo 4)
- PROGRAMA INTEGRAL DE SUPERVISORES (capitulo 4)

- CERTIFICACIONES EN LA ESPECIALIDAD DE GEOSINTETICOS Y OPERACION DE EQUIPOS PARA EL TRABAJO EN

GEOMEMBRANAS Y TUBERIAS (capitulo 4)
« BECAS DE ESTUDIO (capitulo 4)

INDUSTRIA,
INNOVACIGN E
INFRAESTRUCTURA

o

EDUCACIGN
DE CALIDAD

i

EDUCACIGN
DE CALIDAD

i

IMPACTO
AMBIENTAL

EMIN

INGENIERIA Y CONSTRUCCION

12.2 De aqui a 2030, lograr la gestion sostenible y el uso eficiente de los recursos
naturales

12.5 De aqui a 2030, reducir considerablemente la generacién de desechos
mediante actividades de prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacion

12.6 Alentar a las empresas, en especial las grandes empresas y las empresas
transnacionales, a que adopten practicas sostenibles e incorporen informacion
sobre la sostenibilidad en su ciclo de presentacién de informes

12.7 Promover practicas de adquisicion publica que sean sostenibles, de
conformidad con las politicas y prioridades nacionales

12.a Ayudar a los paises en desarrollo a fortalecer su capacidad cientifica y
tecnoldgica para avanzar hacia modalidades de consumo y produccion mas
sostenibles

13.2 Incorporar medidas relativas al cambio climatico en las politicas, estrategias
y planes nacionales

Programas e iniciativas EMIN:

« MEDICION HUELLA DE CARBONO (NUEVO SOFTWARE) (capitulo 5)
- MEDICION EMISIONES (capitulo 5)

« RECICLAJE DE BOTELLAS PET EN INSTALACIONES EMIN (capitulo 5)
+ PROGRAMA DE CONTENEDORES DE RECICLAJE (capitulo 5)

- PROGRAMA DE BALANZA MOVIL DE RESIDUOS (capitulo 5)

GESTION DE

RESIDUOS

12.5 De aqui a 2030, reducir considerablemente la generacién de desechos
mediante actividades de prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacion

Programas e iniciativas EMIN:

« MEDICION DE RESIDUOS Y EMISIONES ESTABLECIDOS EN LA ESTRATEGIA EMIN 2025 (capitulo 5)
« RECICLAJE DE BOTELLAS PET EN INSTALACIONES EMIN (capitulo 5)

« PROGRAMA DE CONTENEDORES DE RECICLAJE (capitulo 5)

- PROGRAMA DE BALANZA MOVIL DE RESIDUOS (capitulo 5)

GESTION DE
RIESGOS

8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y
sin riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en
particular las mujeres migrantes y las personas con empleos precarios.

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas

Programas e iniciativas EMIN:
« MODELO GESTION DE RIESGOS (capitulo 3)

1 PRODUCCIGN
¥ CONSUMO
RESPONSABLES

O

1 ACCION
POR EL CLIMA

O

12 PRODUCCIGN
¥ CONSUMO
RESPONSABLES

QO

TRABAJO DECENTE

Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

1 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS
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EMIN

TABLA GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI)

Global Reporting Initiative (GRI): Organizacién cuyo fin es impulsar la elaboracién de reportes
de sostenibilidad a través de un estandar riguroso, que se extiende en todo el mundo.

CONTENIDOS GENERALES

CONTENIDOS MATERIALES

102-1 Nombre de la organizacion 91 Productividad Enfoque de 103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 58,59,60,61y 75
Perfil ?le I"’f ) 102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 12,13,14,15,16y 17 gestion 103-2 Enfoque de gestién y sus componentes 58,59,60, 61y 75
Qroanizaciun 102-3 Ubicacion de la sede 91 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 58,59,60, 61y 75
102-4 Ubicacion de las operaciones 91
102-5 Propiedad y forma juridica 91 Desempeno 201-1 Ingresos operacionales y venta de activos (a) 61
102-6 Mercados servidos 16y 17 econémico 201-1 Utilidades de inversion (b) 61
102-7 Tamano de la organizacion 74,75,76y77 202-2 Proporcion de alto ejecutivos contratados de la 75
102-8 Informacién sobre empleados y otros trabajadores 74,75,76y77 comunidad local
102-9 Cadena de suministro 61,80y 81
102-10 Cambios significativos en la organizacion y su cadena de suministro 61,80y 81
102-11 Principio o enfoque de precaucion 42y43 Gestién Enfoque de 103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 78y79
102-13 Afiliacion a asociaciones 12,13,14y15 de clientes gestion 103-2 Enfoque de gestién y sus componentes 78y 79
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 78y 79
Estrategia 102-14 Declaracién de altos ejecutivos responsables de la toma de decisiones 6,7,8y9
102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 42y43 Calidad, seguridad 416-1 Evaluacién de los impactos en la salud y seguridad de 79
e inocuidad en las categorias de productos o servicios
Etica e integridad 102-16 Valores, principios, estdndares y normas de conducta 26y 27 productos
102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas 44, 45,46y 47
102-18 Estructura de gobernanza 36y37 Gestion Enfoque de 103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 42y 43
Gobernanza 102-19 Delegacién de autoridad 32,33, 34,35,38,39,40y 41 de riesgos gestion 103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 42y 43
102-20 Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas econdmicos, ambientales 40y 41 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 42y43
y sociales
102-21 Consulta a grupos de interés sobre temas econémicos, ambientales y 72y73 Contenidos 102-30 Eficacia de los procesos de gestion de riesgos 42y 43
sociales generales
102-22 Composicién del maximo érgano de gobierno y sus comités 34,35,36,37,38y 39
102-23 Presidente del méximo 6rgano de gobierno 34 Desempeno 201-1 Utilidades de inversion (b) 61
102-26 Funcién del méximo érgano de gobierno en la seleccién de objetivos, 28,29, 32,33, 34, 35,38, 39, econémico
valores y estrategia 40y 41
102-27 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno 34y35 DD.HH. Enfoque de 103-1 Explicacién del tema material y su cobertura 47,50,51,52,53,
102-28 Evaluacion del desemperio del maximo érgano de gobierno 35 gestion 54y55
102-29 Identificacion y gestion de impactos econémicos, ambientales y sociales 40,41,42y43 103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 47,50,51,52, 53,
102-30 Eficacia de los procesos de gestion del riesgo 42y43 54,55,64y 65
102-31 Evaluacién de temas econémicos, ambientales y sociales 40,41,42y43 103-3 Evaluacioén del enfoque de gestion 47,50,51, 2,53, 54,
102-32 Funcién del méximo érgano de gobierno en la elaboracion de 40y 41 55,64y 65
informes de sostenibilidad
10233 Comunicacion ’de preocupaciones cr|’tica§ » 6,7,8,9,20,21,40y 41 Salud, seguridad 404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados 50,51,52y53
102-34 Naturaleza y nimero total de preocupaciones criticas 6,7,8,9,20,21,40y 41 y relaciones y programas de ayuda a la transicion
102-40 e o O 20,21,72y73 laborales 403-2 Tipos de accidentes y‘tasas de f,recuenc.ia de accide.ntes, 64y 65
L, -y . enfermedades profesionales, dias perdidos, absentismo
Participacion 102-41 Acuerdos de negociacién colectiva y ndmero de muertes por accidente laboral
de los grupos 102-42 Identificacion y seleccién de grupos de interés 20,21,74,75,76,77,78,79,
de interés 80, 81,82y 83
185_22 52:22:; ;lecljr?:;gﬂzj E:Z\r/\ed;:;sc?c::apgcs):i & Interes ;g,yz ;'172 y73 Etica empresarial Enfo.qlue de 103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 26, 27, 44, 45,
y anticorrupcion gestion 46y 47
L. 102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados 61 103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 26, 27,44, 45,
e para 102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las coberturas del tema 3,20y 21 46y 47
la e'laboraaon 102-47 Lista de temas materiales 20,y 21 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 26, 27, 44, 45,
Selinfoniies 102-48 Reexpresion de la informacion 91 46y 47
102-49 Cambios en la elaboracién de informes 91 ;
102-50 Periodo objeto del informe 91 Etica e integridad 102-16 Valores, principios, estdndares y normas de conducta 26y 27
102-51 Fecha del ltimo informe 91 102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones ética 44,45,46y 47
102-52 Ciclo de elaboracién de informes 91 205-2 Comunicacién y formacion sobre politicas y 44,45,46y 47
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe 91 procedimientos anticorrupcion
102-54 Declaracién de elaboracién del informe de conformidad con los 91
Estandares GRI
102-55 indice de contenidos GRI 88,89y 90
102-56 Verificacion externa 91



CONTENIDOS MATERIALES

Comunidad

Formaciény
desarrollo

Impacto ambiental
enlaobra

Gestion de residuos

Enfoque de
gestion

Comunidad local

Enfoque de
gestiéon

Formaciony
ensenanza

Enfoque de
gestiéon

Cumplimiento
ambiental

Enfoque de
gestion

Efluentes y
residuos

103-1
103-2
103-3

413-1

103-1
103-2
103-3

404-2

103-1
103-2
103-3

307-1

103-1
103-2
103-3

306-2

Explicacion del tema material y su cobertura
Enfoque de gestion y sus componentes
Evaluacion del enfoque de gestion

Operaciones con participacion de la comunidad local,
evaluaciones de impacto y programas de desarrollo

Explicacion del tema material y su cobertura
Enfoque de gestion y sus componentes
Evaluacion del enfoque de gestion

Programas para mejorar las aptitudes de los empleados
y programas de ayuda a la transicion

Explicacion del tema material y su cobertura
Enfoque de gestidn y sus componentes
Evaluacion del enfoque de gestion

Incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental

Explicacién del tema material y su cobertura
Enfoque de gestion y sus componentes
Evaluacion del enfoque de gestion

Residuos por tipo y método de eliminacion

82y 83
82y 83
82y 83

82y 83

51,52y 53
51,52y 53
51,52y 53

51,52y 53

66,67,68y 69
66,67,68y 69
66,67,68y 69

66,67,68y 69

68y 69
68y 69
68y 69

66,67,68y 69

EMIN

INGENIERIA Y CONSTRUCCION

AGRADECIMIENTOS

Este Reporte de Sostenibilidad fue elaborado
gracias a la colaboracion de las siguientes personas,
quienes realizaron valiosos aportes:

Comité Editorial:

« Carolina Ulloa, Lider de Sostenibilidad

- Karla Contreras, Analista de Comunicaciones
« Rodrigo Gajardo, Jefe Control de Gestién

« Paulina Grau, Jefe Gestion Ambiental

Comité Sostenibilidad:

- JUrgen Leibbrandt, Director

« Mario Mandujano, Gerente General

« Hugo Jofré, Gerente Capital Humano

+ Erwin Hoehmann H., Gerente Contralor

Nombre: EMIN

Ubicacién: Félix de Amesti 80, Las Condes, Santiago, Regién Metropolitana

Teléfono: +56222998000

Propiedad y forma juridica: Sociedad Anénima Cerrada

Ano: Reporte de Sostenibilidad 2020

Ciclo de elaboracién de informe: Periodicidad anual

Estandar GRI: Este informe se ha elaborado de conformidad con la opcién Esencial de los Estandares GRI
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